Centre!Inffo

ATELIER QUALITE POUR LES ORGANISMES DE FORMATION

EXIGENCES QUALITE DES FINANCEURS :
PRODUIRE VOS ELEMENTS DE PREUVE POUR DATADOCK

mardi 13 juin 2017 ou vendredi 16 juin 2017

Centre Inffo, Saint-Denis, 9 heures d 13 heures

Vous avez commencé a renseigner Datadock ou vous vous apprétez a le faire dans le but d’étre référencé sur les
sites des Opca avec lesquels vous travaillez.

@ \ous vous interrogez sur le sens ou la portée de tel ou tel indicateur.

@ \/ous étes détenteur d’un label ou d’une certification et vous vous demandez ce que vous devez préciser dans Datadock.
@ \ous voulez vous assurer de déposer les éléments de preuve les plus conformes aux attendus.

@ \ous voulez produire des documents réutilisables pour votre démarche qualité.

Centre Inffo vous propose un atelier trés opérationnel pour faciliter la production des éléments de preuve de votre
conformité en matiére de qualité.
[l intégrera aussi une réflexion plus globale sur votre démarche qualité.

Dans le cadre de la mise en ceuvre du décret Qualité, les Opca se sont accordés sur un ensemble de
21 indicateurs et ont mis en place un outil — Datadock — qui devra étre complété avant juillet 2017 par tous les

organismes de formation qui souhaitent pouvoir bénéficier des financements provenant des fonds paritaires.

Bulletin d’inscription -y

A retourner au service commercial, Gentre Inffo, 4, avenue du Stade-de-France, 93218 Saint-Denis-La Plaine cedex
Tél.: 0155939182 et 0155939183 - Fax ;: 0155931728 - Courriel : contact.formation@centre-inffo.fr

Exigences qualité des financeurs : produire vos éléments de preuve pour Datadock
A3 mardi 13 juin 2017 ou O vendredi 16 juin 2017

Merci de nous fournir 'ensemble de ces informations indispensables a la prise en compte de votre inscription.
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N° de client ..ccooeveeviciiieeeieeeee Effectif .............. Date, cachet et signature

tait: 500 € HT, 600 € TTC (rva 20 %)

Je joins mon reglement a I'ordre de Centre Inffo
1 Par chéque bancaire 4 Par chéque postal
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La matinée sera centrée sur la production des éléments en favorisant les interactions entre les participants
et en apportant des éléments d’éclairage concernant :

e I'explicitation des critéres et des indicateurs associés,

e les attentes spécifiques et priorités des différents financeurs.

Elle se traduira également par des travaux concrets concernant :

e I’évaluation du niveau de maturité de I'organisme par rapport aux exigences portées par les 21 indicateurs :
- existence de la démarche,
- disponibilité de la preuve.

e les principes de rédaction des éléments descriptifs de démarche pour chaque indicateur et conseils de
formulation :

e |a caractérisation des documents a fournir dans I'esprit d’'une démarche a valeur probante.

Vous étes invités a apporter les documents ou modeles de documents que vous pensez pouvoir

exploiter dans ce cadre.

Cet atelier peut &tre prolongé par un accompagnement personnaliseé.

A Centre Inffo ne garantit en aucun cas le référencement par les financeurs.

“n’rervenon’r

Loic Lebigre, consultant, département Observatoire, Centre Inffo.
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