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En France, la formation professionnelle continue (FPC)

se caractérise par une construction originale laissant une
place importante a la négociation collective, et comportant
des modalités d’‘acces a la formation variant en fonction
du statut des individus. Ce critere s’est atténué avec la
mise en place, en 2015, du compte personnel de
formation. Ce dispositif d'accés a la formation est en effet
lié non pas au statut mais a la personne (cf. encadré CPF

p. 11).

Mise en place dans sa forme actuelle au début des
années soixante-dix et largement réformeée depuis, la
FPC mobilise I'Etat, les Conseils régionaux ainsi que
les entreprises, les organismes de formation publics et
privés, les organisations professionnelles, syndicales ef
familiales.

Les dispositions relatives a la FPC sont le résultat
d'initiatives des partenaires sociaux dans des accords
collectifs et de I'Etat dans des lois et des décrets.

En fonction de leur statut et des problemes spécifiques
de formafion que peuvent rencontrer les individus,

les partenaires sociaux, I'Etat etf, depuis 1999, les
Conseils régionaux, ont créé et mis en place différents
dispositifs : les formations en alternance, le congée
individuel de formation ef les contrats et périodes de
professionnalisation.

Le 1¢ janvier 2015 un nouveau dispositif est entré en
application : le compte personnel de formation (CPF).

La formation professionnelle continue et I‘apprentissage
constituent un secteur économique important qui
représentait 1,52 % du produit intérieur brut francais
en 2012.

www.droit-de-la-formation. fr
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LORIENTATION
TOUT AU LONG DE LA VIE

Le systéme de l'orientation a été restruciuré en France
sur la derniére décennie.

Des réformes récentes en matiére de décentralisation

ef de formation professionnelle ont eu un impact sur
I'infervention des structures d’orientation, les personnels
et les services d’orienfafion.

Structures d’accueil-information-orientation
par public accueilli

Service public de I'orientation

En 2009, une loi crée la notion de « service public de
I'orientation » (SPO). Ce service public garantit a toufe
personne 'acces a une information gratuite,

complete et objective sur les métiers, les formations,

les cerfifications, les déboucheés et les niveaux de
remunération. Par ailleurs, il facilite I'acces a des services
de conseil et d‘accompagnement en orientation de qualité,
notamment au travers d’outils dématérialisés.

Service public régional de I'orientation (SPRO)

En 2014 est créé le « service public régional

de I'orientation » (SPRO). La loi maintient le principe

d’un service public en matiere d‘orientation mais confie

la coordination des actions des sfructures d‘orientation
(formation par apprentissage et confinue) aux Régions,
désormais a la téte d’un SPRO. Notons toutefois que I'Etat
conserve la responsabilité des politiques relevant

de l'orientation initiale (formation scolaire et universitaire).

Conseil en évolution professionnelle (CEP)

Dans le cadre du SPRO, est également créé un nouveau
dispositif d’orientation : le conseil en évolution
professionnelle (CEP). Les salariés, demandeurs d’emploi,
jeunes sortis du systéme scolaire peuvent bénéficier
gratuitement du CEP dont les modalités de mise en ceuvre
sont définies dans un cahier des charges national.

Cing réseaux d‘opérateurs sont désignés pour assurer
cette prestation de CEP : PAle emploi, I'Apec, les Cap
emploi, les Missions locales, et les Opacif, organismes
paritaires collecteurs agréés au titre du congé individuel
de formation. La Région peut désigner des opérateurs
regionaux.



LA FORMATION
PROFESSIONNELLE
TOUT AU LONG DE LA VIE

L'éducation et la formation professionnelles sonf, par
tradition, au cceur des priorités adoptées par la France.

Ainsi le compagnonnage existe depuis le Moyen Age,
I'apprentissage depuis le XIX® siecle, ef le développement
de la formation professionnelle continue au début des
années soixante-dix prenait appui sur des pratiques déja
anciennes et treés diverses de formation des adultes. Ces
pratiques constituent le socle de I'éducation permanente
devenue « formafion tout au long de la vie » (FTLV).

La FTLV permet a chacun de bénéficier d'une formation
soit au titre des formations inifiales (FI) par voie sco-
laire, universitaire ou par apprentissage, soit au titre de
la formation professionnelle continue (FPC) pour foute
personne, jeune ou adulte, déja engageée dans la vie
active. Les parcours de formation initiale, gérés par les
ministéres concernés ef principalement le ministere de
I'Education nationale, sont uniquement dipldmants (voir
annexe p. 16).

En revanche, le systeme francais de FPC offre, non
seulement, la possibilité de revenir dans un parcours de
formation visant I'obtention des diplémes du sysieme
initial, mais également d’entrer dans d’autres parcours
qualifiants (certifications sectorielles) et surtout dans des
parcours non qualifiants. Ainsi, les actions de formation
continue demeurent majoritairement de courfe durée (en
moyenne 48 heures en 2012).

FORMATION TOUT AU LONG DE LA VIE
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A NOTER - Stratégie « Europe 2020 »

Au cours de I'année 2011, les Efats membres et la Commission
européenne ont confirmé la pleine et entiere contribution des poli-
tiques d’éducation et de formation a la mise en ceuvre de la straté-
gie « Europe 2020 » pour I'emploi ef la croissance. Cette stratégie
considére la formation touf au long de la vie et le développement des
compétences comme des éléments clés pour apporter une réponse
a la crise économique actuelle et au vieillissement de la population.

['éducation ef la formation des adultes — en particulier celle des tra-
vailleurs peu qualifiés et/ou en seconde partie de carriere — peuvent
jouer un réle essentiel pour leur permetire de s‘adapter aux évolutions
du marché du fravail ef de la sociéte.

I'Europe met 'accent sur la période 2012-2014 en invitant a faire
des efforts spécifiques dés cette période pour que davantage de
possibilités d'accés a des formations de qualité, soient offertes aux
adultes, en particulier peu qualifiés.

La France entre pleinement dans cet objectif.
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LA FORMATION
PROFESSIONNELLE INITIALE :
DE QUOI PARLE-T-ON ?

Linstruction est obligatoire de 6 a 16 ans.

L’enseignement inifial se compose d’'un enseignement
général, fechnologique et/ou professionnel selon
des programmes d’études sélectionnés.

Les filieres professionnelles ne commencent qu’a partir

du niveau secondaire. Les diplémes qui sanctionnent

Ces cursus sont congus pour permetire un acces direct a
I'emploi et leur préparation comporte toujours une période
de stage en enfreprise.

Ces filieres sont gérées matériellement et financierement, pour
I'essentiel par le ministere de I'Education nationale, et pour
partie par d‘autres ministéres (Agriculture, Industrie, efc.).

Les enseignements secondaire et supeérieur offrent
3 niveaux de formation professionnelle :

= I'enseignement secondaire professionnel conduif
a l'obtention d’un cerfificat d’aptitude professionnelle
(CAP) et/ou baccalauréat professionnel (bac pro).
Ces diplomes sanctionnent un niveau de qualification
dans un méfier ;

I'enseignement secondaire technologique
conduit a I'obtention d'un brevet de fechnicien (BT)
ou d’un baccalauréat en fechnologie ;

I'enseignement supérieur offre deux filieres courtes
a vocation professionnelle autour de deux diplomes :
le diplome universitaire de technologie (DUT)

et le brevet de technicien supérieur (BTS).

Ces diplomes sanctionnent un niveau de qualification
dans un domaine fechnique.

L'enseignement supérieur propose également

des filiéres longues professionnalisantes (licences
professionnelles, masters, diplomes de grandes
écoles).

L'ensemble de ces diplomes peut étre préparé dans le
cadre de deux contrats de travail particuliers : le contrat
d’apprentissage et le contrat de professionnalisation.

lls peuvent également &tre obfenus dans le cadre de la
validation des acquis de I'expérience (VAE).

A NOTER - Formations certifiantes

Les formations sont dites cerfifiantes lorsqu’elles permettent d‘obte-
nir un dipléme ou une certification reconnus. Il s‘agit notamment
des certifications enregisirées au Répertoire national des certifica-
tions professionnelles (RNCP). Ce répertfoire tient a la disposition
des personnes et des entreprises une information sur les diplémes
et les fitres a finalité professionnelle. La Commission nationale de la
certification professionnelle (CNCP) qui gere ce répertoire, a égale-
ment dans ses attributions la mise en place du Cadre européen des
certifications (CEC).

WWW.cncp.gouv.fr




L’APPRENTISSAGE

L'apprentissage a pour objectif de dispenser a des jeunes
agés de 16 a 25 ans une formation générale, théorique
ef pratique pour acquérir un des dipléomes qui vont

du CAP (le plus souvent) jusqu’au diplome d‘ingénieur.
Cette formation peut également éire sanctionnée par

un titre a finalité professionnelle enregisiré au Réperfoire
national des certifications professionnelles (RNCP).

L'apprentissage propose un enseignement

en alternance. Pendant le contrat d‘apprentissage,
le jeune est apprenti, c’est-a-dire a la fois salarié
d’une entreprise et éleve dans un cenire de formation
d’apprentis (CFA).

Dans la plupart des cas, le CFA est un organisme privé
géré par les branches professionnelles ou les chambres
consulaires. Il peut également étre localisé au sein d'un
lycée professionnel ou d'une université.

La gestion du dispositif est assurée par I'Etat (Iégislation),
les Conseils régionaux (définition des politiques)
et les partenaires sociaux (notamment gestion des CFA).

L'apprentissage en chiffre

Le nombre d’apprentis a légerement augmenté
en 2011 (+ 2 %) pour se stabiliser  nouveau

en 2012 a 438 000.
Source : Ropport Cnefop 2015.

Lié a I'évolution du financement et a celui du nombre
d'apprentis, le cot moyen par apprenti est passé de
14200 euros en 2004 a 16000 euros en 2007 et
19100 euros en 2011 pour refomber @ 18700 euros en
2012 (dont 12700 hors rémunération).

FINANCEMENT DE L'APPRENTISSAGE EN 2012 : 8 175 millions d‘euros

Contributeurs

Les Régions

(offre de formation, aides aux apprentis et primes aux employeurs)

LEtat
(aides aux apprentis et aux employeurs par des exonérations
sociales et fiscales et des crédits d’impot)

Les entreprises
(notamment taxe d’apprentissage)

Les employeurs
(rémunérations aux apprentis)

Autres contributeurs
organismes gestionnaires, famille des apprentis,
autres collectivités, etc.

(millions d’euros)

en 2004 en 2010 en 2012
(millions d’euros) (millions d’euros)

Source ! Le financement et les effectifs de I'apprentissage en France - Données 2012 ; Cnefop ; janvier 2015.




LA FORMATION
PROFESSIONNELLE
CONTINUE

DE QUOI PARLE-T-ON ?

La formation professionnelle continue est destinee

aux personnes qui entrent dans la vie active ou en font
déja partie.

Elle a pour objet de :

» faciliter leur adaptation aux développements
des nouvelles fechnologies et aux nouvelles
conditions de fravail ;

e contribuer au maintien et a 'amélioration de leur
niveau de qualification ;

e qgccroitre leurs chances d‘avancement social
et professionnel.

UEfat, les Régions, les collectivités territoriales
ef les partenaires sociaux concourent @ I'élaboration
de la politique de formation professionnelle continue.

LES PARTENAIRES DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE

Les autorités publiques Les partenaires sociaux

Etat, Conseils régionaux Organisations d’employeurs, syndicats de salariés
Les prestataires de services Les entreprises
Organismes d'information 4) Pour les actions de formation de leurs salariés
Organismes de formation les contributions financieres
Centres de bilan de compétences la formation des dirigeants
v v v \
Les bénéficiaires de formation
Demandeurs d'emploi Salariés Autres
Les jeunes Agents du secteur public
Les adultes Travailleurs indépendants



LES ACTEURS

L'Etat vote les lois. Depuis 1999, les Régions et
I’Etat se partageaient la responsabilité de la mise

en ceuvre de la formation professionnelle continue.
En 2014, les Régions onf recu pleine compétence
en matiere d’‘apprentissage et de formation
professionnelle et élaborent ainsi leur propre politique
de formation dans le cadre d’'un « service public
regional de la formation » (SPRF).

Les organisations professionnelles et syndicales
participent a I'élaboration des dispositions relatives
a la formation professionnelle continue,
concourent @ leur mise en ceuvre ef a la gestion
des contfributions des entreprises, collectées

par les organismes paritaires.

Créés a linitiative des partenaires sociaux,

les organismes paritaires collecteurs agréés (Opca)
collectent, obligatoirement, les confributions des
entreprises (cf. p. 14).

Les entreprises sont a la fois les lieux privilégiés
de mise en ceuvre de la formation et,

avec les Régions et I'Etat, les principaux financeurs
de la formation professionnelle continue.

LES INSTANCES

Cnefop (Conseil national de I'emploi, de la formation
et de l'orientation professionnelles)

Afin de favoriser la concertation entre ces différents
acteurs mentionneés ci-confre, leurs représentants

sonf réunis au niveau national au sein du Cnefop.
Cette instance a pour mission de définir une stratégie
nationale de 'emploi, de la formation et de I'orientation
professionnelles et de coordonner les actions des
collectivités et des organismes impliqués dans ce
domaine. Le Cnefop est également en charge d'évaluer
les politiques relatives @ son champ de compétences.

Crefop (Comité régional de I'emploi, de la formation
et de I'orientafion professionnelles)

A limage du Cnefop, le Crefop est une instance
quadripartite composée des représentants au

niveau régional, de I'Etat, du Conseil régional, des
organisations syndicales de salariés et professionnelles
d'employeurs, et des principaux opérateurs régionaux.
Le Crefop a pour mission principale d’‘assurer la
coordination entre ces acteurs, et la cohérence

des programmes de formation dans la région. Il est
également chargé de fonctions de diagnostic, d'études,
de suivi et d'‘évaluation des politiques relevant de son
champ de compétences, en lien avec le Cnefop.

Copanef (Comité paritaire interprofessionnel national
pour I'emploi et la formation professionnelle)

Le Copanef est une instance paritaire, constitué

des organisations syndicales de salariés et des
organisations professionnelles d’employeurs
représentatives au niveau national ef interprofessionnel.
Cette instance est chargée de définir les orientations
politiques paritaires en matiére de formation et
d’emploi et d'assurer leur suivi et leur coordination
avec les politiques menées par les auires acteurs.

Coparef (Comité paritaire inferprofessionnel régional
pour I'emploi et la formation professionnelle)

Le Coparef est une instance paritaire, constitué de
représentants régionaux des organisations syndicales
et des organisations professionnelles d’employeurs
représentatives au niveau national ef interprofessionnel.
Il assure le déploiement des politiques paritaires
définies par le Copanef et les accords nationaux
inferprofessionnels en matiere de formation et d'emploi,
en coordination avec les autres acteurs régionaux.



ACCES A LA FORMATION
CONTINUE :
PRINCIPAUX BENEFICIAIRES

ET DISPOSITIFS

Toute personne entrée dans la vie active, salariés

du secteur public et privé, fravailleurs indépendants

et demandeurs d'emploi bénéficient d’actions ou de
prestations de formation définies en fonction de leur statut.
Ainsi, les modalités d’acces a la formation peuvent éire en
lien avec le statut des individus.

Depuis le 1¢ janvier 2015, un dispositif d‘acces a la
formation ouvert a la fois aux salariés et aux demandeurs
d’emploi a éte creé : le compte personnel de formation.

La formation des demandeurs d’emploi est
essentiellement du ressort des Régions. Parallelement, ce
sont les employeurs (privés ou publics) et les partenaires
sociaux qui ont la responsabilité de la formation des
personnes en emploi.

AGENTS DE LA FONCTION PUBLIQUE

Les agents de la fonction publique (Etat, collectivités
territoriales et hopitaux publics) peuvent bénéficier d‘actions
de formation financées par une confribution spécifique
dont sont redevables les trois fonctions publiques.

- Le plan de formation regroupe I'ensemble
des formations que I'‘administration propose
a ses agents. L'agent est alors considéré pendant
le stage comme en service effectif. Sa rémunération
est mainfenue.

Le congé de formation est un droit individuel

qui permet a I'agent de suivre une formation

de son choix pendant son temps de travail. L'agent
en congeé de formation percoit une rémunération.

Le droit individuel a la formation (DIF)

permet a chaque salarié de capitaliser 20 heures
de formation par an, cumulables pendant 6 ans,
dans la limite de 120 heures puis de suivre

une formation professionnelle.

NON-SALARIES

Les non-salariés (agriculteurs, artisans, travailleurs
indépendants, commercants, professions libérales)
peuvent aussi accéder a la formation. ls participent
obligafoirement au financement de leur formation,
par le versement d’'une contribution & un organisme
collecteur habilité par I'Etat.

A NOTER

* Le bilan de compétences permet aux salariés
et aux demandeurs d’emploi d’évaluer leurs compétences
personnelles et professionnelles et de définir un projet
professionnel (avec la possibilité d’actions de formation).

La validation des acquis de I‘expérience (VAE) :
toute personne (salarié ou demandeur d’emploi) pouvant justifier
d’une expérience professionnelle en qualité de salarié ou a fitre
bénévole correspondant @ un dipléme ou un niveau de qualifica-
tion souhaité, peut faire valider les acquis de son expérience afin
d‘obtenir fout ou partie d’une certification et d'étre ainsi dispensée
des examens correspondants.




SALARIES DU SECTEUR PRIVE

Quelles que soient les entreprises, les salaries peuvent
suivre, au cours de leur vie professionnelle, des actions
de formation professionnelle continue.

Le départ en formation peut s’effectuer dans le cadre :

= du plan de formation de I'entreprise. Il regroupe
I'ensemble des actions de formation qui sonf
a linitiative de I'employeur. Le salarié en formation
est en mission professionnelle ; il est remunéré
par l'entreprise ;

de congés individuels reconnus @ tous les salariés.
Le plus important est le congé individuel de formation
(CIF) qui permet aux salariés de suivre en tout

ou partie pendant leur temps de travail une formation
de leur choix. Leur salaire est maintenu et versé

par I'organisme collecteur de fonds agréé. Parmi

les autres congés, on refrouve le congé de bilan

de compétences (CBC) et le congé pour validation
des acquis de I'expérience (CVAE) ;

du compte personnel de formation (voir
Ci-dessous).

NOUVEAUTE - LE COMPTE PERSONNEL DE FORMATION (CPF)

Le CPF est un outil de sécurisation des parcours professionnels. Entré
en vigueur 1¢ janvier 2015, il doit permetire a son fitulaire, fout au
long de sa vie professionnelle, de maintenir son niveau de qualification
ou d'accéder a un niveau de qualification supérieure.

Trés largement ouvert — toute personne d‘au moins 16 ans entrant
dans la vie active bénéficie d'un CPF jusqu’a son départ a la
retraite — le compte s‘alimente réguliérement en heures de for-
mation. Cefte alimentation est liée a une activité salariée, pour le
moment dans le seul secteur privé. Ainsi, un salarié a temps plein
acquiert 24 heures par an. Lalimentation du compte est plafonnée a
150 heures. Ces heures peuvent éire financées notamment par :

* un Opca ou un Opacif ;

* Pole emploi ;

» |a Région ou I'Efat ;

* 'employeur ;

* ou le titulaire du compfe lui-méme.

DEMANDEURS D’EMPLOI

Tout demandeur d’emploi peut, a certaines conditions,
suivre une formation rémunérée.

Pour les jeunes de 16 a 25 ans révolus, le départ en

formation peut s'effectuer dans le cadre :

= d'un contrat de travail de type particulier
tel que le contrat de professionnalisation, financé
par l'enireprise et exonéré de cotisations sociales
par I'Efat. Il donne acceés a une formation
en alternance sanctionnée par une certification
professionnelle reconnue ;

> d'actions de formation financées par les Conseils
régionaux.

Pour les salariés privés d'emploi et les autres

demandeurs d’emploi, le départ en formation peut

s'effectuer dans le cadre ;

> de contrats de travail de type particulier, prévoyant
de maniére obligatoire des actions de formation
(contraf de professionnalisation) ou pouvant prévoir
des actions de formation (contrat unique d’insertion) ;

> d'actions de formation, financées par la Région ;

> d‘actions de formation financées par le régime
d‘assurance chomage — I'Unédic — (projet personnalisé
d’'acces a I'emploi). Pole emploi est responsable
de sa mise en ceuvre ;

= du compte personnel de formation (voir ci-des-
sous).

Seules certaines formations ou prestations peuvent étre suivies dans
le cadre du CPF. Ces formations sont les suivantes :

* gcquisition d’un socle de connaissances et de compéfences ;

e accompagnement a la VAE ;

* et certaines formations qualifiantes et certifiantes figurant sur des
listes spécifiques élaborées soit au niveau national soit au niveau
régional par les partenaires sociaux.

Ce compte est attaché a la personne, ce qui signifie que les heures de
formation y figurant ne sont pas perdues et restent disponibles pour
une formation, méme si le titulaire du compte perd son emploi. Il peut
mobiliser les heures au crédit du compte pendant foufe sa période
de chémage. Le compte n’est cloturé qu’au moment de la liquidation
des droits @ la refraite.

Ce compte est géré par un service dématérialisé dédié dont la main-
tenance et la gestion sont cofinancées par I'Etat et les partenaires
SOCIauX.

Site web : www.moncompteformation.gouv.fr




SOURCES DE FINANCEMENT
DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE
CONTINUE

La formation professionnelle continue est financée
principalement par I'Etat, les Régions et les entreprises.

Les Régions ont une compétence générale en matiére
de formation professionnelle continue ef d’‘apprentissage.
Elles financent la FPC essentiellement grace aux
dotations de décentralisation.

L'Etat intervient dans le cadre de sa politique
contractuelle. Son intervention prend des formes
variées :

- exoneération de charges sociales pour certains
contrats ;

- crédifs d'impot ;

- gides aux branches professionnelles et aux
entreprises pour anticiper leurs besoins en termes
de qualification et de formation.

Le financement par les entreprises repose
sur une obligation légale de participer au financement
de la formation qui prend notamment la forme
d’une contribution fiscale (cf. p. 14).

Si I'Etat, les Régions et les entreprises participent

au financement de la formation professionnelle continue
chacun dans leur domaine, des possibilites

de cofinancement sont encouragées.

LE FINANCEMENT DE LA FORMATION CONTINUE
ET DE L'APPRENTISSAGE EN 2012

Source : projet loi de finances pour 2015.

Autres acteurs (Unédic,
Pole emploi, Agefiph, etc.) 6 %

32 milliards d’euros

1,52 % du PIB

Ménages 4 %

= ()
Etat 14 % »—— Entreprises 43 %

Fonctions publiques

Régions 14 %
(formation agents) 19 %

A NOTER - Cofinancement et coordination des financeurs

Le Fonds social européen (FSE) peut accorder des aides en
cofinancement. Il permet a I'Union européenne d‘agir sur les
politiques de formation et d’'emploi des Efats membres.

Le Fonds paritaire pour la sécurisation des parcours
professionnels (FPSPP) est alimenté par I'affectation d’une partie
de la contribution obligatoire due par les entreprises — ainsi que
des excédents des Opca. Ce fonds peut étre abondé par I'Etat

et les Régions. Ces ressources sont notamment affectées au
financement d’‘actions de formation pour la qualification et la
requalification de publics prioritaires qu'ils soient demandeurs
d’emploi ou salariés. Le FPSPP finance aussi pour partie le nou-
veau dispositif CPF (cf. encadré p. 11).

Le CPRDFOP (voir page suivante), oufil de programmation, est
décliné notamment par des contrats d‘objectifs territoriaux
(COT), signés par les Conseils régionaux avec une ou plusieurs
branches professionnelles. Des mesures concrétes et opération-
nelles, et les cofinancements y afférant, y sont décrits.




FINANCEURS PUBLICS

L’ETAT
L'Etat dispose de budgets particuliers qui financent * des aides a I'€laboration et a la mise en place
» des actions de formation en direction de publics de plans de formation dans les entreprises
spécifiques (fravailleurs immigrés) ; ou les branches professionnelles.

¢ des acfions d’information sur la formation
et ['orientation inifiale ;

LA PARTICIPATION DE L'ETAT

Budget de I'Etat < Fonds social européen

v
Ministére en charge de I'Emploi et les autres ministeres
v v v
Aide aux organismes Aide aux entreprises et aux Dotations de décentralisation
de formation organismes professionnels aux Régions
LES REGIONS
Un service public régional de la formation professionnelle publics spécifiques : personnes en situation de handicap,
(SPRF) est mis en place dans chaque région. Ce SPRF ins- défenus, Francais de I'étranger et personnes illetirées.
faure un droit d‘acces a la formation professionnelle pour La Région intervient par ailleurs dans le domaine du déve-
les plus bas niveaux de qualification. loppement économique. Elle est compétente en matiére
Chaque Conseil régional finance dans ce cadre des dispo- de planification, de programmation des équipements et
sitifs en direction des jeunes agés de 16 a 25 ans et des d’‘aménagement du ferritoire. La Région est le chef de
adultes, plus particuliérement des demandeurs d'emploi, file du soutien a I'innovation, a l'internationalisation des
correspondant aux priorités qu'il a définies. entreprises et du soufien a I'enseignement supérieur et a la
La Région s’est vu confier en 2014, la formation de recherche.

LA PARTICIPATION DES REGIONS

Subvention de I'Etat Impots régionaux Fonds social européen
v v v
Le Conseil régional
v v v v v v
Formation pour - Aides Aides aux organismes Aides .
les jeunes Apprentissage aux entreprises de formation aux stagiaires LIS

A NOTER - Outils de programmation des Régions

» En concerfation avec I'Etat et les partenaires sociaux, les Conseils « L'Etat et chaque Région interviennent, par ailleurs, dans le
régionaux coordonnent 'ensemble des filieres de formation profession- cadre d'un contrat de projet Etat-Région adopté pour sept

nelle, initiale et continue proposees dans la région grace au Contrat de ans en fonction d’objectifs prioritaires établis en commun ef
plan régional de développement des formations et de I‘orientation cofinancés. Les confrats 2015-2020 sont en cours de
professionnelles (CPRDFOP). négociation.




FINANCEURS PRIVES

LES ENTREPRISES

Toute enfreprise concourt au développement

de la formation professionnelle confinue en participant
chaque année au financement d’actions de formation
ou d’autres prestations, telles que le bilan

de compeétences ou la VAE.

Tous les employeurs sont dans I'obligation de contribuer
a la FPC & hauteur d’'un pourcentage minimum

de lo masse salariale annuelle brufe de I'ensemble

de leurs salariés. Ces pourcentages appelés « faux »

et fixés légalement, correspondent @ :

0,55 % de la masse salariale brute des entreprises de
moins de 10 salariés ;

1 % de la masse salariale brute des entreprises
occupant au moins 10 salariés.

Cette confribution obligatoire doit éfre versée dans sa
totalité a un Opca.

Par voie d’accords collectifs, certains secteurs
d‘activité ont prévu des faux de participation supérieurs
au minimum légal.

A NOTER - Autres contributions

* Les confributions qui doivent &tre versées @ un Opca doivent I'‘étre
avant le 1¢" mars de I'année suivant celle au titre de laquelle elles
sont dues.

Les entreprises qui ont recours @ des salariés en conirat @ durée
déterminée (CDD) sont assujetties au 1 % CIF-CDD destiné au

financement du congé individuel de formation. Cette confribution est
calculée uniquement sur la masse salariale annuelle brute (MSAB)
des salariés en CDD de l'année concernée, et est obligatoirement
versée a un Opca.

Les chefs d’entreprise ef les non-salariés versent a l'un des
organismes habilités par I'Etat une contribution de 0,15 % calculée
sur une assiefte particuliere.

LE FINANCEMENT DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE
En % de la masse salariale brute

Entreprise de moins de 10 salariés

Utilisation du 0,55 %

0,15 %

Entreprise de 10 a 49 salariés

Utilisation du 1 %
0,15 %

Entreprise de 50 a 299 salariés

Utilisation du 1 %

R 0,30 %

Entreprise de 300 salariés et plus

Utilisation du 1 % 0,20 %

0,20 %

I Financement du plan de formation
Financement de la professionnalisation
Financement du CIF

I Financement du CPF

Financement du FPSPP



LES PRESTATAIRES
DE FORMATION

Trois types d’organismes inferviennent dans le Les principaux types d‘organismes de formation sont :
champ de la formation professionnelle continue : les

organismes de formation, les centres de validation des B Les organismes publics ef parapublics de formation

acquis de I'expérience (VAE) et les centres de bilan de * les Grefa : les centres de formation situés dans les
compétences. établissements dépendant du ministere de I'Education
nafionale ;

La formation confinue est un marché ouvert. Les fextes
fondateurs de la formation professionnelle continue n‘ont
conféré aucun monopole ou position dominante a fel ou
tel dispensateur.

* [|'Afpa (Association nationale pour la formation
professionnelle des adultes) ;

* |es centres de formation professionnelle
ef de promotion agricole, placés sous la tutelle

Peuvent donc exercer une activité de formation des du ministere de I'Agriculture ;

personnes physiques, des entreprises, des associations, * les organismes des chambres consulaires

des etablissements et des organismes prives ou publics (chambres d‘agriculture, de commerce et dindustrie,
quelle que soit leur activite. de métiers).

Ainsi, en 2012, 62658 organismes de formation se Les organismes prives :

partagaient le marché de la formation. Cependant, seuls

. o e * les organismes a but non lucratif
19500 exercaient cette activité a titre principal.

(association loi 1901) ;
* les organismes prives a but lucrafif ;
* |es travailleurs indépendants.

Données par statut en 2012

Les organismes publics
et parapublics

Les associations
54 %

50 %
54 %

Les organismes privés

Les travailleurs
indépendants

Nombre de prestataires de formation (tofal : 19500)
I Part du CA (fotal : 8,6 milliards €)
I Nombre de stagiaires (fofal : 13400000)

A NOTER - Réglementation accrue pour les cenires de bilan de
compétences

Les organismes de bilan de compétences doivent répondre
a cerfaines exigences, notamment en termes de méthodologie
et de déontologie.




LE SYSTEME DE FEP EN FRANCE
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I Formation et enseignement professionnels (FEP) - ?o‘i?ﬁgn‘g‘:] ’;}}’&%‘S‘S?g‘ﬁﬁg'ﬁé‘ r avec des connaissances prealables en
= Niveau de qualification reconnue -3 Pour les 16-25 ans, aprés la compléfude de I'enseignement

Cerfifications permettant d‘accéder a un niveau supérieur

B Fin de réducation obligatoire

obligatoire
A Acces a un niveau de formation possible par la VAE

FP  Formation pratique (ou formation en situation de fravail), sur poste

- End of compulsory education de travail ou en organisme de formation

< Donnant accés @ I'enseignement supérieur

<> Donnant accés a certaines filiéres de 'enseignement supérieur

La formation professionnelle dans le systeme de formation frangais - NB: la classification ISCED 1997 a été utilisée dans ce graphique.
Source: CEDEFOP and REFERNET France.
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TERMES GENERIQUES

Alternance
Destiné aux jeunes ef adultes, ce disposifif est constitué de sessions pratiques
et de sessions théoriques de formation. Ce ferme englobe notamment 'appren-
fissage et les confrats en alternance.

Apprenti
Jeune de 16 a 25 ans recruté sous contrat d’apprentissage.

Apprentissage
Processus de formation relevant de la formation initiale prenant la forme d’un
confrat de fravail avec des conditions particulieres. Il alterne des sessions pra-
fiques en entreprise ef des sessions théoriques dispensées au sein d'un CFA.

Bilan de compétences
Dispositif de formation professionnelle continue (présent dans le Code du travail).
Il donne les éléments permettant d’évaluer les compétences personnelles et
professionnelles afin de permetire de définir un projet professionnel.

Compte personnel de formation
Dispositif permeftant a son titulaire d’acquérir des heures de formation pour se
former tout au long de sa carriere professionnelle, qu'il soit salarié ou deman-
deur d’emploi.

Congé individuel de formation
Possibilité pour fout salarié, sous certaines conditions, d‘obtenir une autorisation
d‘absence pour suivre la formation de son choix.

Contrat d’apprentissage
Forme particuliere de contrat de fravail destiné aux jeunes agés de moins de
25 ans avec un employeur du secteur privé ou du secteur public.

Contrat d’objectifs
Contrat pluriannuel présentant les grandes orientations et les objectifs en matiére
de développement de la formation professionnelle signé entre un Conseil régional,
les partenaires sociaux ef I'Etat. Ex. : contrat d’objectifs et de moyens pour le
développement de I'apprentissage ou le contrat d’objectifs territoriaux.

Contrat en alternance
Contrat de fravail de type particulier créé par les partenaires sociaux et intégrant
les confrats de professionnalisatfion.

Contribution a la formation
Confribution Iégale obligatoire pour toutes entreprises destinée au
financement de la formation des salariés dans le cadre du plan de formation,
des congés de formation, du CPF, etc.
Synonymes : obligafion légale, taux.

Masse salariale annuelle brute (MSAB)
Ensemble des rémunérations versées aux salariés servant d‘assiefte au verse-
ment de la contribution due par les entreprises au titre de leur participation au
développement de la formation.

Partenaires sociaux
Représentants de fédérations ou d'organisations d’employeurs et des syndicats
de salariés.

Plan de formation
Tous les dispositifs de formation décidés par 'employeur pour réaliser les objectifs
poursuivis par I'entreprise.

Taxe d’apprentissage
Obligation fiscale de certains employeurs de contribuer financiérement a la for-
mation professionnelle technique et inifiale. Elle se dissocie de la confribution
au développement de la formation professionnelle continue.

Tuteur
Personne responsable de la supervision, de la formation et du tutorat d’un salarié
durant ses périodes de formation en enireprise.

Validation des acquis de I'expérience (VAE)
Dispositif permettant a fout individu de faire valider son expérience professionnelle
ou hénévole afin d’obtenir tout ou partie d’'une certification.

GLOSSAIRE DES ACRONYMES

Afpa Association pour la formation professionnelle des adultes
ANI Accord national inferprofessionnel

BC Bilan de compétences

BTS Brevet de technicien supérieur

CAP Certificat d’aptitude professionnelle

CBC Congé de bilan de compétences

CCl Chambre de commerce et d'industrie
CDD Contrat & durée déterminée

CDI Contrat @ durée indéterminée

CEP Conseil en évolution professionnelle

CFA Centre de formation des apprentis

CIF Congé individuel de formation

CNAM Conservatoire national des arts et métiers
CPF Compte personnel de formation

CPRDFOP Contrat de plan régional de développement des formations
et de I'orientation professionnelles

DGEFP Délégation générale a I'emploi et @ la formation professionnelle
DIF Droif individuel a la formation

Direccte  Direction régionale des entreprises, de la concurrence,
de la consommation, du travail ef de I'emploi

FPSPP Fonds paritaire de sécurisation des parcours professionnels

FSE Fonds social européen

Greta Groupement d‘établissements publics locaux d’enseignement
MEN Ministére de I'Education nationale

MSAB Masse salariale annuelle brute

Opacif Organisme paritaire agréé dans le cadre
du congé individuel de formation

Opca Organisme paritaire collecteur agrée

RNCP Réperfoire national des certifications professionnelles
SPRF Service public régional de la formation

SPRO Service public régional de I'orientation

Unedic Union nationale interprofessionnelle pour I'emploi
dans lindustrie ef le commerce

VAE Validation des acquis de I'expérience



STATISTIQUES

Population et emploi

Population totale en France en 2013 66317000

Population active 28577000
Hommes 14909000
Femmes 13668000

Source : Insee 2013.

Demandeurs d‘emploi en décembre 2013 2813000

Dont demandeurs d’emploi inscrits depuis plus d’un an 1131000

Taux de chomage 10.2 %
Par age

Moins de 25 ans 23,9 %

De 25 a 49 ans 9,1 %

De plus de 50 ans 6.5 %

Source : Enquéte emploi - Insee 2013.

Nombre de personnes ayant bénéficié d'une session de formation en 2013 en milions)

Salariés du secteur privé D 6.35
- entreprises de moins de 10 salariés [ 0,62
- entreprises de 10 salariés et plus e 8,73
Salariés du secteur public [ FE
Demandeurs d’emploi I o.683
- ayant suivi une formation financée par les Régions - 0,449
- ayant suivi une formation financée par Péle emploi l 0,113
Apprentis et bénéficiaires de contrats en alternance I o.446

Source : Projet de loi de finances pour 2015.

Taux d’acces a la formation professionnelle continue pour les salariés du secteur privé

en 2012 (répartition des stagiaires par sexe et taille d’entreprises)

10a19 20 a 49 50 a 249 250 a 499 500 a 1999 2000

salariés salariés salariés salariés salariés salariés et plus
Homme (%) 54,3 57,7 58,4 57.1 55,9 62,4 58,8
Taux d’acces 15,2 25,6 42,2 52,1 57,0 63,3 45,9

a la formation
des hommes*
Femmes (%) 45,7 42,3 41,6 42,9 441 37.6 41,2
Taux d’acces 17.4 24,0 36,3 45,6 50,9 50,7 39,9

a la formation
des femmes*

Taux d’acces a la 16,1 24,9 39,5 49,1 54,1 57,9 43,2
formation H et F

Source : déclarations n° 2483 — exploitation Céreq.
* Taux d‘acces : nombre de stagiaires / nombre de salariés.
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= Ces documents sont consultables
= o= sur I'un des sites internet gérés
= =| par Centre Inffo
.; =3 B Site de ReferNet France, espace d'information
— % Ssses — sur le systeme de FEP en France
s =4

www.centre-inffo.fr/refernet

Vous y frouverez également des rapports descriptifs
du systéme francais de formation professionnelle
dans différentes langues.
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Centre Inffo

Centre pour le développement de I'information
sur la formation permanente

Lieu de ressources, de traitemenf et de diffusion

de I'information, Centre Inffo a été créé en 1976

par le Premier ministre. Sa mission est de concevoir,
informer, orienter les professionnels de la formation

dans le domaine de la formation professionnelle continue,
et de I'apprentissage. Il est l'inferlocuteur privilegié de
I'Etat, des parfenaires sociaux et des principaux acteurs
de la formation professionnelle.

Son conseil d’‘administration est constitué de représentants
des partenaires sociaux (employeurs et salariés), de I'Etat
(ministeres) et des Régions, et de personnes qualifiees
dans le domaine de la formation professionnelle continue.

Centre Inffo est une association loi 1901, placee
sous la tutelle du ministére en charge de la Formation
professionnelle. Constitué de pres de 100 personnes,
Centre Inffo regroupe des spécialistes du droit,

de la documentation, de l'offre et des prafiques

de formation, des journalistes et des professionnels
de I'édition et du multimédia.
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Centre Inffo travaille avec de nombreux partenaires dont :

les organismes d‘accueil, d’information
et d’orientation ;

le service public de I'emploi ;
les Conseils régionaux ;

les structures d‘information situées a un niveau
régional ou local ;

les partenaires sociaux ;

les chambres consulaires (chambres de commerce
et d'industrie, de méfiers et de l'agriculture) ;

les universités et les centres de recherche,
en France et en Europe.

Centre Inffo est par ailleurs le correspondant du Cedefop
en fant que chef de file du consortium ReferNet.

Il est également membre du réseau européen
d'information Euroguidance.

S
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Www.euroguidance-france.org

il
Sy
Centre Inffo

4, avenue du Sfade-de-France,
93218 Saint-Denis-La Plaine cedex
Tél. : 33 (0)1 5593 91 91 - Fax : 33 (0)1 5593 17 25
Courriel : contact.europe@centre-inffo.fr

www.centre-inffo.fr
www_orientation-pour-tous. fr
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