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UNIVERS ETUDIE ET RAPPELS METHODOLOGIQUES

Cette troisième édition du bilan social des entreprises de formation professionnelle propose un état des lieux à l’issue de l’année 2004, structuré en quatre grandes parties :
· les caractéristiques des effectifs employés en équivalent temps plein

· la structure de l’emploi salarié au 31.12.2004
· les rémunérations (masses salariales et salaires)

· la formation professionnelle et les conditions de travail.

Comme pour les éditions précédentes, le champ de l’étude couvre l’ensemble des entreprises de formation professionnelle privées employant au moins deux salariés en équivalent temps plein.

Des 56.000 entreprises répertoriées par le Groupe National de Contrôle, seules les 3.000 à 5.000 entreprises privées, réellement actives, et employant deux salariés et plus, sont concernées.
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Pour reconstituer cet univers et procéder à un dénombrement précis des entreprises concernées, une approche analogue à celle mise en œuvre les années précédentes a été retenue :

1. Constitution des fichiers

Trois fichiers ont permis de reconstituer la profession ainsi définie :

· En base, le fichier F.F.P. comprenant 300 adhérents relevant tous du champ de l’étude (314 précisément) ;
· en complément, le fichier O.P.Q.F* des entreprises privées de 660 sociétés. Une fois dédoublonné avec le fichier F.F.P., restent 500 entreprises 
(510 exactement) relevant de l’univers étudié ;
· enfin, le fichier G.N.P. constitué de 7.500 entreprises, dont près de 
7.000 viennent en supplément des fichiers précédents (F.F.P. et O.P.Q.F*.).
Le tout constitue donc un ensemble de 7.800 entreprises  potentiellement concernées par l’étude (soit 500 entreprises supplémentaires comparées à 2003). Subsistent au sein du fichier ainsi reconstitué, des entreprises issues du G.N.P. qui ne présentent pas les caractéristiques requises. C’est l’objet de la deuxième étape, dite de dénombrement, que d’en estimer la proportion.
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2. Dénombrement

Le dénombrement précis des sociétés de formation privées d’au moins deux salariés en équivalent temps plein résulte d’un sondage aléatoire par téléphone sur 2.157 entreprises.

Cette opération permet de conclure que 51 % du fichier G.N.P. relèvent de l’univers étudié portant à 4.400 le dénombrement total.
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* dédoublonné du fichier F.F.P.

** dédoublonné des fichiers F.F.P. et O.P.Q.F.
3. Réalisation des enquêtes

Le questionnaire corrigé et complété par le comité de pilotage et figurant en annexe à ce rapport a ensuite été adressé par voie postale à 2.500 entreprises, à raison de la totalité des adhérents F.F.P. et O.P.Q.F. et de 1.700 sociétés issues du fichier G.N.P. et identifiées au cours de la phase précédente comme concernées par le bilan. 
Les enquêteurs de l’Institut ont ensuite procédé aux relances téléphoniques nécessaires pour récupérer les questionnaires, les compléter ou les remplir directement (généralement en deux étapes avec couplage fax-téléphone).
A l’issue de cette phase de collecte des informations, le bilan suivant peut être établi :


(
439 questionnaires exploitables à raison de :

· 132 issus du fichier F.F.P.
· 40 issus du fichier O.P.Q.F.*
· 267 issus du fichier G.N.P.**
(
Soit un taux de participation de 18 % pour des taux de représentativité sur l’ensemble des 4.400 sociétés de la profession de :
· 10 % en nombre d’entreprises

· 25 % en nombre de salariés

4. Traitements et analyse 

Après saisie informatique, les questionnaires ont fait l’objet des traitements statistiques nécessaires à l’aide des logiciels développés par l’Institut dans le cadre d’études analogues.

Les estimations sont systématiquement représentatives de la profession définie par les 4.400 entreprises de formation professionnelle privées employant au moins deux salariés en équivalent temps plein.
Les variables estimées ont en effet été repondérées selon le poids réel de chacune des trois strates d’emploi salarié retenues (2 à 9 salariés, 10 à 49 salariés, 
50 salariés et plus), voire lorsque cela s’est avéré nécessaire, par les neuf sous-strates résultant du croisement entre emploi salarié et fichier d’origine (F.F.P., O.P.Q.F., G.N.P.).
* dédoublonné du fichier F.F.P.
* dédoublonné du fichier Q.P.Q.F.

CHAPITRE I : 
DENOMBREMENT DES ENTREPRISES ET EFFECTIFS EMPLOYES EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN

I – DENOMBREMENT DES ENTREPRISES

1. Ensemble des entreprises

En 2004, la profession de la formation professionnelle privée compte 
200 entreprises d’au moins 2 salariés (en équivalent temps plein) de plus qu’en 2003. Ainsi, le nombre de ces sociétés passe de 4.200 à 4.400 à un an d’intervalle.
Cette augmentation globale résulte essentiellement de la création de petites structures. En effet, le nombre de structures de taille moyenne (10 à 49 salariés en équivalent temps plein) et de grande taille (50 salariés ou plus en équivalent temps plein) est resté stable entre 2003 et 2004. En revanche, celui des petites entités (2 à 9 salariés en équivalent temps plein) a progressé, s’établissant désormais à 
3.050 entreprises, soit plus des deux tiers des entreprises de la profession.
Pour leur part, les structures spécialisées en formation linguistique tendent à se développer légèrement en 2004, puisqu’elles sont au nombre de 400, contre 350 en 2003.

Contrairement à l’année précédente, la part du chiffre d’affaires résultant de fonds privés se renforce en 2004. Plus précisément, 41 % des entreprises de ce secteur présentent un chiffre d’affaires provenant essentiellement de fonds privés, soit 
150 de plus qu’en 2003.
Nombre d’entreprises en 2004 :

4.400 entreprises
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Répartition des 4.400 entreprises selon leur spécialité
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Répartition des 4.400 entreprises 
selon l’origine du financement
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Rappel de la répartition en 2003
	Fonds publics(1)
	Fonds privés(2)
	Fonds mixtes(3)
	Ensemble

	40 %
	39 %
	21 %
	100 %


(1) plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est financé par des entreprises publiques.

(2) plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est financé par des entreprises privées.

(3) leur chiffre d’affaires est financé conjointement par des entreprises publiques et privées.
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2. Entreprises employant des non salariés
La part des entreprises employant des non salariés s’est sensiblement réduite en 2004 et concernent désormais seulement 69 % des structures (contre 76 % en 2003). 

A l’image de la répartition globale des entreprises de la profession, plus des deux tiers des sociétés travaillant avec des non salariés emploient moins de 10 salariés en équivalent temps plein. Les entreprises spécialisées en formation linguistique ont eu un recours plus fréquent aux non salariés que les autres structures, puisque plus des trois quarts de ces spécialistes sont concernés.

A noter également que la proportion d’entreprises dont le chiffre d’affaires provient essentiellement de fonds privés est de 41 % pour l’ensemble des 4.400 sociétés alors qu’elle s’établit à 46 % pour les 2.900 entreprises travaillant avec des non salariés.
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Nombre d’entreprises employant des non salariés 2004 :

2.900 entreprises
[image: image41.emf]18%

80%

82%

79%

80%

21%

20% 20%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2 à 9 salariés 10 à 49

salariés 

50 salariés 

et plus 

Ensemble 

Non cadres Cadres

% de salariés

Répartition des 2.900 entreprises employant des non salariés selon leur taille
Rappel de la répartition en 2003
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Répartition des 2.900 entreprises employant des non salariés
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Répartition des 2.900 entreprises employant des non salariés
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Rappel de la répartition en 2003
	Fonds publics(1)
	Fonds privés(2)
	Fonds mixtes(3)
	Ensemble

	37 %
	44 %
	19 %
	100 %


(4) plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est financé par des entreprises publiques.

(5) plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est financé par des entreprises privées.

(6) leur chiffre d’affaires est financé conjointement par des entreprises publiques et privées.

II – EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES DE LA PROFESSION
Suite à une année peu animée, la formation professionnelle connaît un léger regain d’activité en 2004.
En effet, le chiffre d’affaires réalisé par les entreprises de la profession, telle qu’elle a été définie dans le cadre de cette étude, a progressé de seulement 3,5 % (soit + 2,5 % à périmètre constant) entre 2003 et 2004, contre seulement 1 % un an auparavant.
Cette évolution résulte presque exclusivement du bon dynamisme des entreprises de petites tailles dont le nombre s’est accru en 2004. En effet, la croissance du  chiffre d’affaires des sociétés de grande taille se révèle très modérée (+ 1,5 %) à un an d’intervalle.
	Evolution du chiffre d’affaires H.T. 2004/2003

	Périmètre constant
	Globale

	+ 2,5 %
	+ 3,5 %
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Détail de l’évolution (globale) selon la taille des entreprises
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III – EFFECTIFS EMPLOYES EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN EN 2004 ET LEUR STATUT

Entre 2003 et 2004, les effectifs employés en équivalent temps plein de la profession (salariés ou non) ont légèrement augmenté.
La réduction de la partie flexible de la profession (effectif non salarié) observée en 2003 se confirme en 2004, les entreprises favorisant toujours l’emploi salarié.

Les répartitions des effectifs selon la taille, la spécialité et l’origine du financement des entreprises ont peu évolué à un an d’intervalle.
Si elles représentent moins d’un tiers des entreprises, les moyennes et grandes structures réunissent près des trois quarts (71 % précisément) des employés.

Quant aux établissements spécialisés en formation linguistique, ils ont employé 6.200 personnes en équivalent temps plein en 2004, soit toujours 9 % de l’effectif global.

La progression du nombre de sociétés, dont le chiffre d’affaires provient principalement de fonds privés, se traduit au niveau des effectifs. Désormais ce type d’entreprises concentre 42 % des employés, soit 1 point de plus qu’en 2003.
Effectifs employés (salariés + non salariés)                            en équivalent temps plein en 2004 :
66.000 personnes
Evolution du nombre d’employés (salariés + non salariés) 

en équivalent temps plein
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Répartition des 66.000 personnes employées en équivalent temps plein
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Répartition des 66.000 personnes employées en équivalent temps plein 
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selon la spécialité des entreprises

Rappel de la répartition en 2003
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Répartition des 66.000 personnes employées en équivalent temps plein
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selon l’origine du financement des entreprises
Rappel de la répartition en 2003
	Fonds publics(1)
	Fonds privés(2)
	Fonds mixtes(3)
	Ensemble

	43 %
	41 %
	16 %
	100 %
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Répartition des 66.000 personnes employées en équivalent temps plein 
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Rappel de la répartition en 2003
	Salariés
	Non salariés
	Ensemble

	87 %
	13 %
	100 %


IV – STRUCTURE DES EFFECTIFS NON SALARIES EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN


1. Structure globale

Déjà en baisse en 2003, la part des non salariés en équivalent temps plein continue de se réduire pour atteindre 12 % de l’effectif global, contre 13 % en 2003 et 16 % en 2002. Cette réduction résulte surtout d’une diminution du recours aux travailleurs indépendants qui représentent dorénavant moins de la moitié des non salariés. En effet, en liaison avec l’augmentation du nombre de petites structures, le nombre de dirigeants non salariés a progressé entre 2003 et 2004, passant de 
3.250 à 3.400 personnes.
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Nombre de non salariés en équivalent temps plein en 2004 :
7.600 personnes
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Répartition des 7.600 non salariés en équivalent temps plein selon leur statut

Rappel de la répartition en 2003
	Travailleurs  indépendants
	Dirigeants non salariés
	Bénévoles non salariés
	Ensemble

	55 %
	39 %
	6 %
	100 %



2. Selon la taille des entreprises
A l’instar des années précédentes, les dirigeants non salariés se révèlent surtout présents au sein des petites structures, représentent les deux tiers des non salariés de cette strate.
En revanche, les grandes entreprises, peu dirigées par des non salariés, travaillent plus aisément avec des indépendants que les sociétés plus modestes. De fait, la proportion de travailleurs indépendants s’échelonne de 24 % pour les petites structures à 98 % pour les plus importantes.

Quant aux bénévoles indépendants, ils demeurent marginaux (500 personnes) au sein de la profession.

Répartition des 7.600 non salariés en équivalent temps plein
selon la taille des entreprises
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Rappel de la répartition en 2003
	2 à 9 salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	45 %
	31 %
	24 %
	100 %


Détail de la répartition des non salariés en équivalent temps plein

selon la taille des entreprises
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3. Selon la spécialité des entreprises
Les sociétés expertes en formation linguistique emploient toujours 1.000 non salariés en équivalent temps plein, soit 13 % des effectifs.
La réduction de ces effectifs affecte exclusivement les entreprises spécialisées en formation inter-entreprises, en formation intra-entreprises ou en formation destinée aux demandeurs d’emploi : les non salariés travaillant pour ces entités sont passés de 7.300 personnes en 2003 à 6.500 personnes en 2004.
Répartition des 7.600 non salariés en équivalent temps plein

selon la spécialité des entreprises
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Rappel de la répartition en 2003
	Linguistique
	Autres
	Ensemble

	12 %
	88 %
	100 %


La répartition des statuts des non salariés en équivalent temps plein

n’est pas significativement différente selon la spécialité des entreprises 


4. Selon l’origine du financement des entreprises
Seules les entreprises dont le chiffre d’affaires provient conjointement de fonds privés et de fonds publics ne sont pas concernées par la réduction globale des effectifs non salariés.
En revanche, les autres sociétés, aussi bien celles dont le financement résulte principalement de fonds privés que celles dont le financement résulte principalement de fonds publics, ont enregistré une diminution de leur effectif non salarié, avec des baisses respectives de 400 et 300 personnes entre 2003 et 2004.

Répartition des 7.600 non salariés en équivalent temps plein

selon l’origine du financement des entreprises
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Rappel de la répartition en 2003
	Fonds publics(1)
	Fonds privés(2)
	Fonds mixtes(3)
	Ensemble

	40 %
	44 %
	16 %
	100 %


La répartition des statuts des non salariés en équivalent temps plein

n’est pas significativement différente selon l’origine du financement des entreprises 
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V – STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN


1. Structure globale

En 2004, la profession emploie 58.400 salariés en équivalent temps plein, ce qui représente une hausse de 2 % par rapport à 2003 (57.400 personnes).
L’intégration de ces nouveaux salariés a notamment été réalisée sous forme de contrat à durée indéterminée. Effectivement, entre 2003 et 2004, ce secteur a enregistré une hausse de 1.500 salariés pour ce type de contrat.

Compte tenu de l’augmentation du nombre d’entreprises spécialisées en formation linguistique, la part des contrats à durée indéterminée intermittents a progressé de 
1 point entre 2003 et 2004 pour s’établir alors à 5 %.
A l’inverse, les contrats à durée déterminée ont été moins employés en 2004 qu’en 2003 et représentent désormais 14 % des salariés en équivalent temps plein.
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Enfin, les formateurs occasionnels restent marginaux en 2004, totalisant toujours 
3 % de cet effectif.
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Nombre de salariés en équivalent temps plein en 2004 :

58.400 personnes
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Répartition des 58.400 salariés en équivalent temps plein selon leur statut

Rappel de la répartition en 2003
	CDI
	CDII
	CDD
	Formateurs occ.
	Ensemble

	78 %
	4 %
	15 %
	3 %
	100 %


2. Selon la taille des entreprises
L’augmentation du nombre d’entreprises de la profession touche essentiellement les petites entités. C’est pourquoi, seules ces entreprises apparaissent concernées par la profession des effectifs salariés.
Ainsi, le poids de cette strate se renforce légèrement puisqu’il s’établit désormais à 26 %, soit un point de plus qu’en 2003.

Pour leur part, les structures de taille moyenne emploient toujours un peu plus de 23.000 salariés en équivalent temps plein et celles de grande taille, un peu plus de 19.500 salariés.

Les contrats à durée indéterminée représentent toujours près de huit salariés en équivalent temps plein sur dix, et ce, quelle que soit la taille des entreprises. En revanche, la part des contrats à durée déterminée s’avère corrélée à la taille des sociétés puisqu’elle s’échelonne de 12 % pour les plus petites à 17 % pour les plus importantes.
A noter que le poids des formateurs occasionnels apparaît désormais plus homogène entre les différentes strates.

Répartition des 58.400 salariés en équivalent temps plein

selon la taille des entreprises
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Rappel de la répartition en 2003
	2 à 9 salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	25 %
	41 %
	34 %
	100 %


Détail de la nature des contrats des salariés en équivalent temps plein

selon la taille des entreprises
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3. Selon la spécialité des entreprises
L’analyse détaillée de la répartition des effectifs salariés selon la spécialité des entreprises montre que l’augmentation des effectifs concerne autant les spécialistes en formation linguistique que les autres entités.
En effet, les établissements proposant essentiellement des formations linguistiques réunissent toujours 9 % de l’ensemble des salariés en équivalent temps plein.
En 2004, la répartition des effectifs selon la nature du contrat demeure identique à l’année précédente pour les entreprises expertes en formation inter-entreprises et intra-entreprises, la part des contrats à durée indéterminée représente 78 % des salariés.

A contrario, les entreprises spécialisées en formation linguistique connaissent certains changements : la part des contrats à durée indéterminée intermittents a nettement progressé, et ce, au détriment des contrats à durée indéterminée et des contrats à durée déterminée.

Répartition des 58.400 salariés en équivalent temps plein

selon la spécialité des entreprises
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Rappel de la répartition en 2003
	Linguistique
	Autres
	Ensemble

	9 %
	91 %
	100 %


Détail de la nature des contrats des salariés en équivalent temps plein

selon la spécialité des entreprises
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4. Selon l’origine du financement des entreprises
En liaison avec l’évolution du nombre d’entreprises, seules les entreprises dont le chiffre d’affaires provient essentiellement de fonds privés, connaissent une augmentation significative des effectifs salariés. Effectivement, ces sociétés comptent près de 800 salariés en équivalent temps plein supplémentaires en 2004.
Pour leur part, les effectifs travaillant au sein des établissements dont le chiffre d’affaires provient essentiellement de fonds publics, apparaissent stables à un an d’intervalle.

Quant aux autres entreprises, elles représentent toujours 16 % des salariés en équivalent temps plein de la profession.

Répartition des 58.400 salariés en équivalent temps plein

selon l’origine du financement des entreprises
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Rappel de la répartition en 2003
	Fonds publics(1)
	Fonds privés(2)
	Fonds mixtes(3)
	Ensemble

	43 %
	41 %
	16 %
	100 %


La répartition des statuts des salariés en équivalent temps plein

n’est pas significativement différente selon l’origine du financement des entreprises
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CHAPITRE II : 

STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2004
I – STRUCTURE GLOBALE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2004
Le nombre de salariés présents au 31 décembre 2004 a progressé de 3 % comparé à 2003, s’élevant alors à 103.100 personnes.
Compte tenu de l’augmentation du nombre de petites structures observée précédemment, la part de ces entreprises en terme d’effectifs physiques progresse de 1 point entre 2003 et 2004.

En revanche, le nombre de sociétés de moyenne et grande tailles n’ayant pas évolué en 2004, celles-ci enregistrent une augmentation très limitée de leurs effectifs. Ces deux strates réunissent désormais respectivement 39 % et 33 % des salariés présents au 31 décembre 2004.
Les évolutions de la répartition du nombre d’entreprises selon leur spécialité et les origines de leur financement se retrouvent au niveau de la structure des effectifs salariés. En effet, le poids en matière d’effectifs présents au 31 décembre 2004 des établissements spécialisés en formation linguistique et celui des sociétés, dont le chiffre d’affaires provient essentiellement de fonds privés, se renforce cette année.
Nombre de salariés au 31 décembre 2004 :

103.100 personnes

Evolution du nombre de salariés au 31 décembre 2004
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Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
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selon la taille des entreprises
Rappel de la répartition en 2003
	2 à 9 salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	28 %
	39 %
	33 %
	100 %


Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
selon la spécialité des entreprises
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Rappel de la répartition en 2003
	Linguistique
	Autres
	Ensemble

	8 %
	92 %
	100 %


Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
selon l’origine du financement des entreprises
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Rappel de la répartition en 2003
	Fonds publics(1)
	Fonds privés(2)
	Fonds mixtes(3)
	Ensemble

	41 %
	42 %
	17 %
	100 %
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II – STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2004 SELON LEUR FONCTION
Le nombre de non formateurs apparaît stable entre 2003 et 2004. Ainsi, le poids des formateurs dans la structure des effectifs progresse de 1 point, pour s’établir à 52 % au 31 décembre 2004.
A noter que ce constat global s’avère plus prononcé au sein des structures de petite taille et de celles financées essentiellement par des fonds privés.

Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
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selon leur fonction
Rappel de la répartition en 2003
	Formateurs
	Non formateurs
	Ensemble

	51 %
	49 %
	100 %


Selon la taille des entreprises
Selon la spécialité des entreprises
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Selon l’origine du financement des entreprises
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III – STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2004 SELON LEUR SEXE
Si la répartition des effectifs salariés selon le sexe se révèle comparable à 2003, les femmes représentent 66.000 salariés en 2004 contre 64.100 l’année précédente.
Leur part tend à progresser au sein des entreprises les plus modestes. A l’inverse, pour les structures spécialisées en formation linguistique, le poids du personnel féminin dans la répartition totale fléchit de 72 % en 2003 à 70 % en 2004.

En ce qui concerne la répartition selon les fonctions, la part des femmes demeure prépondérante  (les trois quarts des effectifs) chez les non formateurs, même si elle diminue de 2 points à un an d’intervalle.
Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
selon leur sexe

[image: image78.emf]39%

29%

32%

10 à 49 salariés :

39.600 personnes

2 à 9 salariés : 

30.200 personnes

50 salariés et plus :

33.300 personnes


Rappel de la répartition en 2003
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	64 %
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Selon la taille des entreprises
Selon la spécialité des entreprises
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Selon l’origine du financement des entreprises
  Selon la fonction des salariés

[image: image81.emf]48%

52%

Formateurs : 

53.400 personnes

Non formateurs :

49.700 personnes

[image: image82.emf]46%

51%

54%

52%

52%

48%

49%

48%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2 à 9 salariés  10 à 49

salariés

50 salariés 

et plus 

Ensemble

Formateurs Non formateurs

% de salariés

 
IV – STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2004 SELON LEUR AGE
L’âge moyen de la profession demeure inchangé depuis un an : 40 ans. A l’issue de l’année 2004, près de la moitié (48 %) des salariés sont âgés de 35 à 49 ans. La part des moins de 35 ans se réduit légèrement (de 34 % à 32 %) au profit de la classe des 50 à 59 ans. Leurs poids dans les effectifs totaux passe de 17 % à 18 % L’âge moyen apparaît toujours plus élevé au sein des plus grandes sociétés : 
40,5 ans contre 39,5 ans pour les plus petites.
Par ailleurs, les formateurs apparaissent toujours en moyenne plus âgés (41 ans) que les non formateurs (39,5 ans).
Age moyen : 40 ans
(Rappel 2003 : 40 ans)
Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
selon leur âge
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Rappel de la répartition en 2003
	Moins de 25 ans
	25 à 34 ans
	35 à 49 ans
	50 ans et plus
	Ensemble

	5 %
	29 %
	47 %
	19 %
	100 %



Selon la taille des entreprises
     Selon la fonction des salariés
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Les répartitions des salariés par tranche d’âge ne sont pas significativement différentes selon la spécialité et l’origine du financement des entreprises 
V – STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2004 SELON LEUR TYPE DE CONTRAT
Sur les 103.100 salariés de la profession, plus de deux tiers (71.700 personnes), disposent d’un contrat à durée indéterminée, soit un nombre identique à celui de l’année précédente. 
Le nombre d’entreprises spécialisées en formation linguistique a augmenté en 2004 : 50 de plus qu’en 2003 ; Or, seul ce type de sociétés utilise des contrats à durée indéterminée intermittents. Ainsi, la part de ces contrats a progressé et concerne désormais 3.500 personnes.
Contrairement à 2003, la proportion de contrats à durée indéterminée est, fin 2004, aussi importante au sein des petites structures que des grandes (69 %).

Par ailleurs, les sociétés employant moins de 10 salariés utilisent aisément des formateurs occasionnels (14 % contre 8 % pour les plus grandes).

Concernant la répartition par sexe, la proportion de femmes employées en contrat à durée déterminée demeure plus importante que pour les hommes. Par ailleurs, les formateurs représentent 17 % des hommes et moins de 10 % des femmes.
Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
selon leur type de contrat
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Rappel de la répartition en 2003
	CDI
	CDII
	CDD
	Formateurs
 occasionnels
	Ensemble

	71 %
	3 %
	17 %
	9 %
	100 %


Selon la taille des entreprises
Selon la spécialité des entreprises
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Selon l’origine du financement des entreprises
 Selon la fonction des salariés
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VI – STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2004 (HORS CDII ET FORMATEURS OCCASIONNELS) SELON LA DUREE DU TRAVAIL
Au 31 décembre 2004, la profession compte un nombre toujours important de salariés à temps partiel. Plus précisément, cette catégorie réunie à nouveau un peu plus des deux cinquièmes (41 %) des effectifs employés hors CDII et formateurs occasionnels.
Le détail selon la taille, la spécialisation et l’origine du financement des entreprises montre peu de différences pour chacun des groupes étudiés. En revanche, les femmes occupent encore plus de postes à temps partiel que les hommes : 45 % contre 31 %.

De même, ce type de postes demeure nettement plus important pour les formateurs (51 %) que pour les autres salariés (32 %).

A noter que la durée moyenne des temps partiels tend à augmenter en 2004, pour s’établir à 20 heures par semaine. Cette durée reste corrélée à la taille des entreprises s’échelonnant de 18 heures 30 pour la petite strate à 22 heures pour la plus grande.
Répartition des 89.300 salariés hors CDII et formateurs occasionnels
présents au 31 décembre 2004 selon la durée du travail
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Rappel de la répartition en 2003
	Temps plein
	Temps partiel
	Ensemble

	59 %
	41 %
	100 %


Selon la taille des entreprises
Selon la spécialité des entreprises
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Selon l’origine du financement des entreprises
 Selon la fonction des salariés

  
Selon le sexe des salariés

Durée moyenne des temps partiel : 20 h
(hors CDII et formateurs occasionnels)
Détail de la durée moyenne des temps partiel selon la taille des entreprises
	2 à 9 salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	18 h 30
	19 h 30
	22 h 00
	20 h 00


VII – STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
 AU 31 DECEMBRE 2004 SELON LEUR PRINCIPALE
 CATEGORIE PROFESSIONNELLE
Comme sur l’année 2003, un cinquième des salariés de la profession font partie du personnel encadrant. Le poids des cadres a globalement peu évolué : 1 point de moins qu’en 2003. En revanche la part du personnel d’encadrement s’est réduite de façon significative au sein des entreprises de taille moyenne, de celles spécialisées en formation linguistique et de celles financées principalement par des fonds publics (entre 2 et 3 points de moins qu’en 2003).
L’analyse détaillée selon le sexe des salariés souligne une nouvelle fois les écarts entre les postes occupés par les hommes et les femmes : les cadres représentent plus d’un quart du personnel masculin et à peine un sixième (17 %) du personnel féminin.
Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
selon leur principale catégorie professionnelle


Rappel de la répartition en 2003
	Non cadres
	Cadres
	Ensemble

	79 %
	21 %
	100 %



Selon la taille des entreprises
Selon la spécialité des entreprises

Selon l’origine du financement des entreprises
Selon la fonction des salariés

Détail selon le sexe des salariés

VIII- STRUCTURE DES EFFECTIFS SALARIES PRESENTS
 AU 31 DECEMBRE 2004 SELON LES CATEGORIES
 PROFESSIONNELLES DEFINIES PAR LA CONVEN-
 TION COLLECTIVE NATIONALE
Au global, le poids de chaque catégorie professionnelle a peu évolué entre 2003 et 2004. En effet, les techniciens (catégories C, D et E) totalisent à nouveau plus des deux tiers des effectifs salariés présents au 31 décembre 2004 ; Avec toutefois une légère augmentation des techniciens « qualifiés de 2ème degré » et « hautement qualifiés ».
La part des cadres de catégorie F tend à se réduire (1 point de moins cette année).

Enfin, les employés demeurent à la marge, représentant toujours un dixième des effectifs.
Répartition des 103.100 salariés présents au 31 décembre 2004
selon les catégories professionnelles définies 

par la Convention Collective Nationale 


Rappel de la répartition en 2003
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	H
	I
	Ensemble

	5 %
	6 %
	10 %
	41 %
	17 %
	12 %
	6 %
	2 %
	1 %
	100 %


Détail selon la fonction des salariés

	Catégories
	Répartition des formateurs 
(en %)
	Répartition des non formateurs (en %)
	Ensemble 
(en %)

	A (employés spécialisés)
	-
	10 %
	5 %

	B (employés qualifiés)
	-
	12 %
	6 %

	C (techniciens qualifiés 1er degré)
	-
	18 %
	9 %

	D (techniciens qualifiés 2nd degré)
	62 %
	22 %
	42 %

	E (techniciens hautement qualifiés)
	23 %
	11 %
	18 %

	F (cadres)
	9 %
	14 %
	11 %

	G (cadres)
	4 %
	7 %
	6 %

	H (cadres)
	1 %
	4 %
	2 %

	I (cadres)
	1 %
	2 %
	1 %

	Ensemble
	100 %
	100 %
	100 %

	
	
	
	

	Nombre global de salariés
	53.400
	49.700
	103.100


Les répartitions des salariés par catégories professionnelles 
(définies par la Convention Collective Nationale) ne sont pas significativement différentes selon la taille, la spécialité et l’origine du financement des entreprises 

CHAPITRE III : REMUNERATION
I – MASSE SALARIALE BRUTE
La masse salariale brute de la profession s’élève à 1,5 milliard d’euros en 2004, progressant ainsi, pour la deuxième année consécutive, de 3,5 %.
Masse salariale brute en 2004 :

1,5 milliard d’euros

Evolution de la masse salariale brute

II – SALAIRES

1. Salaires moyens

Après une année 2003 marquée par un léger recul, les salaires annuels bruts moyens (variables et primes comprises) tendent globalement à progresser en 2004.
Cette hausse concerne aussi bien les salaires lors de l’embauche que ceux après trois ans d’ancienneté pour les employés administratifs et les secrétaires. A l’inverse pour les formateurs, seuls les salaires lors de l’embauche ont augmenté.

Plus précisément, les salaires moyens proposés aux formateurs lors de l’embauche s’élèvent désormais à 20.100 € pour les techniciens qualifiés de 2ème degré, 
23.600 € pour les techniciens hautement qualifiés et 29.600 € pour les cadres de niveau F. Avec trois ans d’ancienneté, les employés de chacune de ces catégories bénéficient d’augmentation avoisinant 5 %.
Quant aux employés administratifs, ils bénéficient d’un salaire moyen de 15.700 € lors de l’embauche et de 16.600 € avec trois ans d’ancienneté, soit une hausse de 
6 %.

Enfin, les salaires moyens des secrétaires s’élève à 16.900 € à l’embauche et progressent de 6 % après trois ans d’ancienneté, s’établissant à 17.900 €.

Comme lors des deux années précédentes, la dispersion des salaires demeurent plus importante après trois ans d’ancienneté qu’au niveau de l’embauche.

Dorénavant, ce sont les formateurs qualifiés de deuxième degré (niveau D1) qui présentent la plus forte hétérogénéité dans la pratique salariale : 45 % d’écart entre le 1er et le 9ème  décile après trois ans passés dans une même entreprise.
Salaires moyens des grandes catégories professionnelles


Rappel 2003

	
	Formateurs qualifiés 2ème degré  (D1)
	Formateurs hautement qualifiés (E1)
	Formateurs cadres (F)
	Employés administratifs (B1)
	Secrétaires (C1)

	Salaire d’embauche
	ND
	23.200 €
	29.500 €
	15.200 €
	16.500 €

	Salaires après trois ans d'ancienneté
	ND
	25.500 €
	32.200 €
	16.100 €
	17.700 €


Rappel 2002
	
	Formateurs qualifiés 2ème degré  (D1)
	Formateurs hautement qualifiés (E1)
	Formateurs cadres (F)
	Employés administratifs (B1)
	Secrétaires (C1)

	Salaire d’embauche
	19.200 €
	23.000 €
	29.700 €
	15.400 €
	16.600 €

	Salaires après trois ans d'ancienneté
	20.900 €
	25.700 €
	33.600 €
	17.000 €
	18.600 €



2. Formateurs qualifiés (2ème degré) : niveau D1
Formateurs qualifiés (2ème degré), niveau D1
Salaire d’embauche : 20.100 € en moyenne

 Salaire après trois ans d’ancienneté, + 5 % : 21.100 € en moyenne,

soit 16 % au-dessus du minimum établi par la convention collective
 Ecart entre le 1er et 9ème décile : 33 % à l’embauche







  45 % après trois ans d’ancienneté
Salaires des formateurs qualifiés (2ème degré), niveau D1

(1) 1er décile : 10 % des entreprises proposent un salaire inférieur ou égal à cette valeur
(2) Médiane : La moitié des entreprises proposent un salaire inférieur à cette valeur 
(3) 9ème décile : 10 % des entreprises proposent un salaire supérieur ou égal à cette valeur

3. Formateurs hautement qualifiés : niveau E1

Formateurs hautement qualifiés, niveau E1

Salaire d’embauche : 23.600 € en moyenne

Salaire après trois ans d’ancienneté, + 6 % : 24.900 € en moyenne,

 soit 14 % au-dessus du minimum établi par la convention collective
 Ecart entre le 1er et le 9ème décile : 25 % à l’embauche







     34 % après trois ans d’ancienneté 

Salaires des formateurs hautement qualifiés, niveau E1


(1) 1er décile : 10 % des entreprises proposent un salaire inférieur ou égal à cette valeur
(2) Médiane : La moitié des entreprises proposent un salaire inférieur à cette valeur 
(3) 9ème décile : 10 % des entreprises proposent un salaire supérieur ou égal à cette valeur

4. Formateurs cadres : niveau F

Formateurs cadres, niveau F
Salaire d’embauche : 29.600 € en moyenne

Salaire après trois ans d’ancienneté, + 7 % : 31.700 € en moyenne,

soit 12 % au-dessus du minimum établi par la convention collective
Ecart entre le 1er et le 9ème décile : 22 % à l’embauche






             34 % après trois ans d’ancienneté
Salaires des formateurs cadres, niveau F

(1) 1er décile : 10 % des entreprises proposent un salaire inférieur ou égal à cette valeur
(2) Médiane : La moitié des entreprises proposent un salaire inférieur à cette valeur 
(3) 9ème décile : 10 % des entreprises proposent un salaire supérieur ou égal à cette valeur

5. Employés administratifs : niveau B1

Employés administratifs, niveau B1
Salaire d’embauche : 15.700 € en moyenne

Salaire après trois ans d’ancienneté, + 6 % : 16.600 € en moyenne,

 soit 14 % au-dessus du minimum établi par la convention collective

 Ecart entre le 1er et le 9ème décile : 29 % à l’embauche





        
     40 % après trois ans d’ancienneté

Salaires des employés administratifs, niveau B1

(1) 1er décile : 10 % des entreprises proposent un salaire inférieur ou égal à cette valeur
(2) Médiane : La moitié des entreprises proposent un salaire inférieur à cette valeur 
(3) 9ème décile : 10 % des entreprises proposent un salaire supérieur ou égal à cette valeur

6. Secrétaires : niveau C1

Secrétaires, niveau C1
Salaire d’embauche : 16.900 € en moyenne

Salaire après trois ans d’ancienneté, + 6 % : 17.9700 € en moyenne,

 soit 15 % au-dessus du minimum établi par la convention collective
 Ecart entre le 1er et le 9ème décile : 25 % à l’embauche






     39 % après trois ans d’ancienneté 

Salaires des secrétaires, niveau C1

(1) 1er décile : 10 % des entreprises proposent un salaire inférieur ou égal à cette valeur
(2) Médiane : La moitié des entreprises proposent un salaire inférieur à cette valeur 
(3) 9ème décile : 10 % des entreprises proposent un salaire supérieur ou égal à cette valeur
CHAPITRE IV : FORMATION PROFESSIONNELLE 
ET CONDITIONS DE TRAVAIL
I – IMPORTANCE DE LA FORMATION PROFESSION-NELLE

1. Budget consacré

Sur l’ensemble de l’année 2004, les dépenses réelles de formation de la profession s’élèvent à 29,5 millions d’euros, équivalent à 1,9 % de la masse salariale. Ainsi, ce budget qui avait diminué en 2003, progresse de 5 % en 2004.
Ce maintien du ratio des « dépenses de formation sur masse salariale » à 1,9 %, résulte de la combinaison d’une légère baisse de ce taux au sein des petites structures (1,3 % contre 1,6 % en 2003) compensé par une hausse modérée pour les moyennes et grandes entreprises (2,2 % contre 2,1 % en 2003).
Dépenses réelles de formation en 2004 :

29,5 millions d’euros,
soit 1,9 % de la masse salariale
Evolution des dépenses réelles de formation
Pourcentage de la masse salariale en dépenses de formation

selon la taille des entreprises

	
	2 à 9 
salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble

	Pourcentage de la masse salariale en dépenses de formation
	1,3 %
	2,2 %
	2,2 %
	1,9 %



2. Effectifs salariés concernés

En corrélation avec l’augmentation du budget global attribué à la formation par les entreprises de la profession, le nombre de salariés formés a progressé entre 2003 et 2004.
Près de 26.000 salariés ont bénéficié de formation en 2004, soit 44 % du personnel salarié en équivalent temps plein.

Compte tenu des évolutions différenciées des dépenses de formation sur la masse salariale, selon les strates de taille des entreprises, l’augmentation des effectifs formés ne concerne que les sociétés de plus de 10 salariés.
Par ailleurs, cette hausse profite aux formateurs et aux non cadres, chacun de ces groupements comptant 1.000 salariés formés supplémentaires en 2004.

Effectifs salariés concernés par les dépenses de formation : 
25.800 salariés
(Rappel 2003 : 24.700 salariés)
Détail selon la taille des entreprises

	
	Effectifs concernés
	Proportion des effectifs concernés (salariés en équivalent temps plein)

	2 à 9 salariés
	4.400
	28 %

	10 à 49 salariés
	10.000
	43 %

	50 salariés et plus
	11.400
	58 %

	Ensemble
	25.800
	44 %


Répartition des 25.800 salariés formés

selon leur fonction


Rappel de la répartition en 2003
	Formateurs
	Non formateurs
	Ensemble

	65 %
	35 %
	100 %


Répartition des 25.800 salariés formés

selon leur catégorie professionnelle

Rappel de la répartition en 2003
	Non cadres
	Cadres
	Ensemble

	77 %
	23 %
	100 %



3. Durée moyenne des formations

Cette hausse des dépenses réelles de formation ne résulte que de l’accroissement des effectifs formés. En effet, la tendance baissière en matière de durée de formation observée en 2003 perdure en 2004.
Si cette réduction des heures de formation apparaît modérée au sein de grandes entités : 2 heures de moins en moyenne, en revanche, elle affecte particulièrement les entreprises de taille intermédiaire : 28 heures en moyenne par salarié en 2004, contre 36 heures en 2003.

A noter que cette diminution du temps consacré à la formation concerne presque exclusivement les non cadres. Ces derniers ont perdu, en moyenne, 6 heures de formation par salarié concerné.
Durée moyenne des formations selon la taille des entreprises 

(en nombre d’heures par salarié ayant suivi une formation)

Rappel 2003
	2 à 9 salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés et plus
	Ensemble

	34 h
	36 h 30
	18 h 30
	28 h


Durée moyenne des formations selon les catégories professionnelles

(en nombre d’heures par salarié ayant suivi une formation)
	
	Cadres
	Non cadres
	Ensemble

	2004
	23 h 00
	23 h 30
	23 h 30

	2003
	23 h 30
	29 h 30
	28 h


II – GESTION DE LA REDUCTION DU TEMPS DE TRAVAIL (35 HEURES)

1. Accords mis en place pour l’ensemble des employés 
Le recours aux différents accords varie peu en 2004 par rapport à 2003. La réduction hebdomadaire conserve sa première position, toujours optée par 2.400 entreprises (55 %).
Adopté par une large majorité des grandes structures, le recours à un système de récupération sous forme de jours de réduction du temps de travail (JRTT) concerne au global les deux cinquièmes des sociétés de la profession.

Quant aux recours à l’accord de branche et à un système d’annualisation-modulation des horaires de travail, ils demeurent en retrait, choisis par respectivement 29 % et 26 % des entreprises.
Enfin, le recours au contingent d’heures supplémentaires apparaît toujours marginalisé, concernant encore moins d’une entité sur dix.
Accords mis en place dans le cadre de la réduction de temps de travail
(en pourcentage d’entreprises)

Recours à la réduction hebdomadaire de la durée du travail
	
	2 à 9 
salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble 2004

	Pourcentage d’entreprises concernées
	49 %
	63 %
	72 %
	55 %

(2.400  entreprises)


Recours à un système de récupération sous forme de jours de réduction 
du temps de travail (JRTT)
	
	2 à 9 
salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble 2004

	Pourcentage d’entreprises concernées
	31 %
	59 %
	80 %
	41 %

(1.800 entreprises)


Recours à l’accord de branche
	
	2 à 9 
salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble 2004

	Pourcentage d’entreprises concernées
	25 %
	36 %
	57 %
	29 %

(1.300 entreprises)


Recours à un système d’annualisation – 
modulation des horaires de travail

	
	2 à 9 
salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble 2004

	Pourcentage d’entreprises concernées
	24 %
	30 %
	43 %
	26 %

(1.150 entreprises)


Recours au contingent d’heures supplémentaires
	
	2 à 9 
salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble 2004

	Pourcentage d’entreprises concernées
	8 %
	9 %
	11 %
	9 %

(400 entreprises)



2. Accords spécifiques mis en place pour les cadres

Le nombre d’entreprises ayant recours à un forfait de jours travaillés sur douze mois consécutifs pour les cadres est resté stable en 2004. Cet accord concerne à nouveau 450 sociétés et s’applique sur une moyenne annuelle de 213 jours travaillés.
Quant au recours à un forfait en heures sur l’année, pour les cadres, il apparaît encore marginal.
Accords spécifiques mis en place pour les cadres

dans le cadre de la réduction du temps de travail
(en pourcentage d’entreprises)

Recours à un forfait de jours travaillés sur douze mois consécutifs,
pour les cadres
	
	2 à 9 
salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble 2004

	Pourcentage d’entreprises concernées
	5 %
	19 %
	70 %
	10 %

(450 entreprises)


Nombre moyen de jours : 213 jours
Recours à un forfait en heures sur l’année,
pour les cadres

	
	2 à 9 
salariés
	10 à 49 salariés
	50 salariés 
et plus
	Ensemble 2004

	Pourcentage d’entreprises concernées
	1 %
	6 %
	NS
	2 %

(100 entreprises)


Nombre moyen d’heures : 1.570 heures
SYNTHESE

· Conséquence de la création de structures de petite taille, le nombre total d’entreprises de deux salariés ou plus (en équivalent temps plein) a augmenté.
· Le chiffre d’affaires de la profession progresse de 3,5 % entre 2003 et 2004.
· Le nombre d’employés en équivalent temps plein a très peu évolué : les entreprises ont à nouveau réduit le recours aux non salariés et ce, au profit de l’emploi salarié.

· La répartition des effectifs employés en équivalent temps plein selon les caractéristiques des entreprises varie à la marge entre 2003 et 2004 :

· le poids des petites structures gagne un point (29 %) au dépens des plus grandes (32 %), les moyennes regroupant encore 39 % des employés.

·  les entreprises expertes en formation linguistique réunissent à nouveau près d’un sixième des actifs.
· plus de huit employés sur dix (84 %) travaillent au sein d’entités financées essentiellement par des fonds publics ou financées essentiellement par des fonds privés.
· Au 31 décembre 2004, les entreprises de la profession emploient 103.100 salariés, soit 3 % de plus qu’en 2003. 
· La part des formateurs continue de progresser représentant désormais 52 % des salariés de la profession.
· La profession présente toujours un taux de féminisation important 64 % des salariés sont des femmes.
· Parallèlement, la part des cadres diminue légèrement (20 %), soit un point de moins qu’en 2003.
· Les salariés à temps partiel restent nombreux. Ils concentrent plus des deux cinquièmes des effectifs (hors CDII et formateurs occasionnels).
· En 2004, la masse salariale brute augmente de 3,5 %, s’établissant à 1,5 milliard d’euros.
· Les dépenses réelles consacrées à la formation de ce secteur se sont élevées à 
29,5 millions d’euros et ont concerné 44 % des effectifs salariés en équivalent temps plein.
ANNEXE

- Questionnaire

A retourner à Valérie DALBARD avant le 30 septembre 2005
INSTITUT I + C

17, avenue Georges V -  75008 PARIS

Tél : 01.56.62.03.08
Fax : 01.49.52.06.57
e-mail : iplusc2@iplusc.com.fr
Données sociales des Organismes Privés

de Formation Professionnelle

(2 salariés et plus)

SIGNALETIQUE

Raison sociale :

Adresse :

Code Postal :

Ville :


Tél. :

Fax :


Nom de la personne interrogée :

Fonction de la personne interrogée :

Nombre de salariés en équivalent temps plein : 

|___|  Moins de 2 salariés  → Fin du questionnaire
|___|  2 à 9 salariés
|___|  10 à 50 salariés
|___|  plus de 50 salariés

Conformément à la déontologie en vigueur dans notre profession, l’anonymat et la confidentialité des informations vous sont totalement assurés.

1 – ACTIVITE

1-1. Quel a été (en euros) le chiffre d’affaires H.T. au titre de la formation professionnelle réalisé par votre entreprise (Total produits case A, page 2 du bilan pédagogique et Financier) :

en 2003  |______________€. H.T._|                 en 2004  |______________€. H.T._|

1-2. Comment s’est réparti le chiffre d’affaires 2004 selon les spécialités suivantes :

|________%_| formation inter entreprise 

|________%_| formation intra entreprise

|________%_| formation linguistique

|________%_| autres (préciser)………………………………………………………………..

____________________

|___100__%|  Ensemble

1-3. Comment s’est réparti ce chiffre d’affaires 2004 entre :

|________%_| fonds publics (ligne A3 du bilan pédagogique et financier.

|________%_| fonds privés (lignes A1+A2+A4+A5+A6 du bilan pédagogique)

____________________

|___100__%|  Ensemble 

2 – Effectifs employes (salariés et non salariés)

2-1. Structure des effectifs personnes en équivalent temps plein

Quel était en 2004, l’effectif  employé par votre société en équivalent temps plein :
	Travailleurs indépendants
	Dirigeants 
non salariés
	Bénévoles 
non salariés
	Ensemble

des non salariés

	
	
	
	




	Salariés
en CDI
	Salariés
en CDII
	Salariés
en CDD
	Formateurs occasionnels *
	Ensemble des salariés

	
	
	
	
	


2-2. Flux de travailleurs indépendants (case D du bilan pédagogique)

2-2a) Combien de travailleurs indépendants avez-vous employés au cours de l'année 2004 ?

|____________________ travailleurs indépendants|

2-2b) Ce qui correspond à combien d'heures sur l'année 2004 ?

|____________________ heures travailleurs indépendants|

2-3. Flux de formateurs occasionnels* (case D du bilan pédagogique)

2-3a) Combien de formateurs occasionnels avez-vous employés au cours de l'année 2004 ?


|____________________ formateurs occasionnels|

2-3b) Ce qui correspond à combien d'heures sur l'année 2004 ?

|____________________ heures formateurs occasionnels|
* moins de 30 jours par an et recevant un bulletin de rémunération

3 - Structure des effectifs salariés (EFFECTIFS PHYSIQUES)

Au 31 décembre 2004, comment se répartissaient vos effectifs salariés ?
Effectifs physiques, Source DADS

3-1. Selon le sexe des salariés :


 Effectifs physiques

	
	Nombre de formateurs
	Nombre de        non formateurs
	Ensemble

	Hommes 
	
	
	

	Femmes
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


3-2a) Selon la nature des contrats de travail :

                                                           
                                                               Effectifs physiques 
	
	Nombre de formateurs
	Nombre de        non formateurs
	Ensemble

	CDI 
	
	
	

	CDII
	
	
	

	CDD
	
	
	

	Formateurs occasionnels*         
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


* moins de 30 jours par an

3-2b) Selon la nature des contrats de travail différenciée par sexe :

                                                           
                                                               Effectifs physiques        
	
	Nombre d'hommes
	Nombre de femmes
	Ensemble

	CDI 
	
	
	

	CDII
	
	
	

	CDD
	
	
	

	Formateurs occasionnels*         
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


* moins de 30 jours par an

3-3a) Selon la durée du temps de travail (CDII exclus) :

                                                           
                                                               Effectifs physiques        
	
	Nombre de 
formateurs
	Nombre de
non formateurs
	Ensemble

	Temps plein
	
	
	

	Temps partiel
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


3-3b) Selon la durée du travail différenciée par sexe (CDII exclus) :

                                                           
                                                               Effectifs physiques 
	
	Nombre d'hommes
	Nombre de femmes
	Ensemble

	Temps plein
	
	
	

	Temps partiel
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


3-3c) Quelle est la durée hebdomadaire moyenne de travail des salariés à temps partiel (CDII exclus) ?

|____________________ heures hebdomadaires par salarié|

3-4. Selon l’âge des salariés :

                                                                                                                          Effectifs physiques
	
	Nombre de formateurs
	Nombre de        non formateurs
	Ensemble

	Moins de 25 ans 
	
	
	

	25 à 34 ans
	
	
	

	35 à 49 ans
	
	
	

	50 à 59 ans
	
	
	

	60 ans et plus
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


3-5a) Selon les principales catégories professionnelles :

                                                                                                                         Effectifs physiques
	
	Nombre de formateurs
	Nombre de        non formateurs
	Ensemble

	Cadres
	
	
	

	Non cadres
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


3-5b) Selon les principales catégories professionnelles différenciées par sexe :
                                                                                                                         Effectifs physiques
	
	Nombre d'hommes
	Nombre de femmes
	Ensemble

	Cadres
	
	
	

	Non cadres
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


3-6. Selon les catégories professionnelles définies par la Convention Collective Nationale* : 

Chacune des catégories de A à E comprend systématiquement les niveaux 1 et 2.

	
	Nombre de formateurs
	Nombre de        non formateurs
	Ensemble

	      A    (niveaux 1 et 2)
	 
	
	

	      B    (niveau  1 et 2)
	
	
	

	      C    (niveaux 1 et 2)
	
	
	

	      D    (niveaux 1 et 2)
	
	
	

	      E    (niveaux 1 et 2)
	
	
	

	      F
	
	
	

	      G
	
	
	

	      H
	
	
	

	      I
	
	
	

	Ensemble
	
	
	


*cf. nomenclature jointe

4 – REMUNERATIONS

4-1. Quel était le montant de votre masse salariale brute ?       Source DADS


En 2003 |__________________€_|             En 2004 |__________________€_|

4-2. Quels salaires d'embauche proposez-vous pour les postes suivants 

(Il convient d’établir ces moyennes pour les salariés en CDI travaillant à plein temps) ?

	Catégories
	Niveaux
	Estimation pour des salaires annuels bruts en équivalent temps plein ? 

éléments variables et primes comprises

	Formateurs qualifiés 
	D1
	……..…………...€

	Formateurs Hautement qualifiés
	E1
	………..………...€

	Formateurs Cadres
	F
	……………..…...€

	Employés administratifs
	B1
	………..………...€

	Secrétaires
	C1
	…………..……...€


4-3. Pour les catégories précédemment citées, quel est l’écart moyen entre les salaires d’embauche et les salaires perçus par les salariés ayant trois ans d’ancienneté :

	Catégories
	Niveaux
	Majorations du salaire d’embauche pour 3 ans d’ancienneté

	Formateurs qualifiés 
	D1
	……..………%

	Formateurs Hautement qualifiés
	E
	………..……%

	Formateurs Cadres
	F
	……………….%

	Employés administratifs
	B
	………..……..%

	Secrétaires
	C
	…………..…..%


5 – FORMATION PROFESSIONNELLE

5-1. A combien s’élevaient en 2004 vos dépenses réelles de formation ? 

      (Déclaration 2483, ligne 15 du cadre C)

      |_____________€_|
soit  |_____________%_| de la masse salariale
5-2. Combien de salariés ont suivi une formation pendant l’exercice 2004 ? 

       (Déclaration 2483 ligne 4 du cadre L)

       |_____________salariés_|     dont formateurs |___________|     non formateurs |___________|

5-3. Comment se répartissent ces salariés ayant bénéficié d’une formation selon les catégories professionnelles ? (déclaration 2483 ligne 4 du cadre L)

                                                                                             en nombre de salariés

	Cadres
	Non Cadres
	Ensemble des salariés

	
	
	


5-4. Quelle a été la durée moyenne de ces formations en nombre d’heures par salarié ?

                                                                             en nombre d’heures par salarié

	Cadres
	Non Cadres
	Ensemble des salariés

	
	
	


6 - La gestion de la Réduction du Temps de Travail

Dans le cadre de la Réduction de Temps de Travail (35 heures), avez-vous mis en place : 

 OUI
NON

       ( L’accord de branche (215 jours annualisés pour les cadres,
|____| 
|____|

           et 1 565 heures pour les catégories D et E) ?

       ( Une réduction hebdomadaire de la durée du travail ?
|____| 
|____|

( Un système d’annualisation- modulation
|____| 
|____|

  des horaires de travail ?

( Un système de récupération sous forme de jours 
|____|
|____|

  de réduction du temps de travail (JRTT) ?

( Un recours au contingent d’heures supplémentaires ?
|____| 
|____|

( Un forfait de jours travaillés sur 12 mois consécutifs, 
|____|
|____|

  pour les cadres ?


Si oui, combien de jours ? |_________|

( Un forfait en heures sur l’année, pour les cadres ?
|____|
|____|

  
Si oui, combien d’heures ? |_________|

Conformément à la déontologie en vigueur dans notre profession, l’anonymat et la confidentialité des informations vous sont totalement assurés.
ANNEXE
	GRILLE DES QUALIFICATIONS

	ET DES REMUNERATIONS MINIMALES ANNUELLES DES

	SALARIES A TEMPS PLEIN 

	 
	
	
	
	
	
	
	 

	Base : durée légale du travail 
	
	+ 1,25% en janvier 

	 
	1er semestre 2005
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Point annuel :
	91,14 €
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	CATEGORIE 
	NIVEAU 
	 
	SALAIRE MINIMUM  

	de personnel
	Hiérarchique
	COEFFICIENT
	professionnel

	 
	 
	 
	(en Euros)

	 
	 
	 
	
	
	
	
	 

	Employés
	 
	 
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	
	
	
	
	 

	Spécialisés…………………………
	A1
	100
	9 114,00
	+
	5 091,17
	=
	14 205

	 
	A2
	110
	10 025,40
	+
	4 372,11
	=
	14 397

	 
	 
	 
	
	
	
	
	 

	Qualifiés…………………………….
	B1
	120
	10 936,80
	+
	3 652,92
	=
	14 589

	 
	B2
	145
	13 215,30
	+
	1 566,63
	=
	14 781

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Techniciens
	 
	 
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	
	
	
	
	 

	Qualifiés 
	
	 
	
	
	
	
	 

	1er degré……………………
	C1
	171
	
	
	15 584
	
	 

	 
	C2
	186
	
	
	16 952
	
	 

	Qualifiés
	 
	 
	
	
	
	
	 

	2ème degré……………………….
	D1
	200
	
	
	18 228
	
	 

	 
	D2
	220
	
	
	20 050
	
	 

	 
	 
	 
	
	
	
	
	 

	Hautement qualifiés………
	E1
	240
	
	
	21 873
	
	 

	 
	E2
	270
	
	
	24 607
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Cadres
	F
	310
	
	
	28 253
	
	 

	 
	G
	350
	
	
	31 899
	
	 

	 
	H
	450
	
	
	41 013
	
	 

	 
	I
	600
	
	
	54 684
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Evolution du nombre de salariés en équivalent temps plein 
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 plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est financé par des entreprises publiques.


plus de 66 % de leur chiffre d’affaires est financé par des entreprises privées.


leur chiffre d’affaires est financé conjointement par des entreprises publiques et privées.
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(3) leur chiffre d’affaires est financé conjointement par des entreprises publiques et privées.
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&F
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ì
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&F

Page &P
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