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CIRCULAIRE INTERMINISTERIELLE N°DGASIDGEFP/2009/137 du 25 mai 2009 relative a la 
participation de I'Etat aux conventions d'accompagnement et au pacte territorial pour I'insertion (PTI) 
Date d'application : immediate 
NOR: MTSA0911575C 
Classement thernatique : 

Resume: participation des services de l'Etat aux conventions d'orientation et aux pactes 
territoriaux pour I'insertion (PTI) 

Mots-cles : RSA - Conventions d'orientation - Pacte territorial pour I'insertion (PTI) -
accompagnement des beneficiaires du RSA - departernent - Pole emploi - CAF - insertion 
professionnelle - insertion sociaIe. 

Textes de reference: Loi du t" decernbre 2008 generalisant Ie revenu de solidarite active-
article L. 262-32 nouveau du code de I'action sociale et des families 

- Instruction du 23 mars 2009 relative a la preparation de la generalisation du RSA au 
1er juin 2009 

- Circulaire DGASIDGEFP/2009/130 du 12 mai 2009 relative aux conditions d'emploi 
des credits de I'aide personnalisee de retour aI'emploi 

Textes abroges : neant 

Textes modifies: neant 

Annexes: 

Annexe 1 - Aide-memolre relatif a la convention d'orientation et d'accompagnement de 
I'article L. 262-32 du code de I'action sociale et des families. 
Annexe 2  Participation de l'Etat au Pacte territorial pour l'insertion (PTI) - Volet insertion 
professionnelle. 
Annexe 3 - Participation de l'Etat au Pacte territorial pour I'insertion (PTI) - Volet social. 
Annexe 4  Projet de declaration commune de principes sur les conditions d'attribution des 
aides facultatives locales acaractere social. 

Garant de la cohesion sociale et de la lutte contre les exclusions et en charge des politiques de 
I'emploi, I'Etat intervient aux cotes du departernent, au travers du Fonds national des solidarltes 
actives (FNSA), dans Ie financement de I'allocation RSA. II intervient egalement dans Ie 
financement des contrats aides et favorise la reprise d'emploi des beneficlaires du RSA par Ie 
financement de I'aide personnallsee de retour a I'emploi (APRE). Enfin, il controle les organismes 
payeurs de la prestation. 

C'est a I'ensemble de ces titres que la loi du t'" decernbre 2008 relative a la generalisation du 
RSA et la reforme des politiques d'insertion a prevu la signature par son representant des 
conventions d'orientation et d'accompagnement ainsi que des pactes territoriaux pour I'insertion 
(PTI) qu'elle institue. 
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En complement de !'instruction en date du 23 mars 2009 relative a la preparation de la 
generalisation du RSA et de la circulaire interministerielle du 12 mai 2009 relative aux conditions 
d'emploi des credits de I'aide personnalisee de retour a I'emploi, vous voudrez bien trouver ci
apres les instructions complementaires destinees a faciliter votre participation aux conventions 
d'orientation et aux PTI prevus par la loi du t" decernbre 2008. 

1- Mobilisation des services de l'Etat it la reforme et constitution d'un groupe projet 

Les premiers schernas d'organisation dont la mise en place sur la base de I'instruction du 23 mars 
dernier a ete portse anotre connaissance font ressortir que la preparation de la generalisation a 
commence de mobiliser Ie DDTEFP et Ie DDASS, dont les travaux sont coordonnes par Ie 
Secretaire general de la prefecture. Cette organisation est afavoriser. 

En effet, compte tenu de la forte interaction entre les enjeux sociaux et professionnels de cette 
reforrne, la constitution d'un groupe projet entre differents services de I'Etat apparalt de nature a 
garantir une meilleure efficacite de votre intervention. Vous veillerez a y associer, en application 
de I'instruction du 23 mars precitee, un responsable des services deconcentres en charge de 
I'emploi et de la formation professionnelle (DDTEFP, future U.T. DIRECCTE) ainsi qu'un 
responsable des services deccncentres en charge de la cohesion sociale (services amenes a 
inteqrer les futures DDCS ou DDCSPP : DDASS, DDJS, eventuellement services de la DDE en 
charge de la fonction sociaIe du logement, DDFE, services de la Prefecture en charge de la 
politique de la ville). Les services en charge de la sante (DDASS, futures ARS) gagneront 
egalement ayetre assocles, s'agissant du volet « sante » du pacte territorial pour I'insertion. 

Par ailleurs, compte tenu du caractsre concomitant entre I'entree en vigueur de cette retorme et 
les reorganisations en cours de I'organisation territoriale de I'Etat, vous veillerez avec un soin 
particulier a la bonne articulation entre t'echelon departernental, qui aura naturellernent vocation a 
etre I'interlocuteur des conseils generaux, pilotes du dispositif, et l'echelon regional qui doit 
developper des fonctions de pilotage, de coordination et d'observation. A ce titre, ce dernier sera 
notamment investi du suivi de la generalisation et de la rernontee d'informations au niveau 
national sur I'ensemble du dispositif. 

2- Les conventions d'orientation et d'accompagnement 

2.1 Parties prenantes et objectifs 

L'article L. 262-32 du code de I'action sociaIe et des families, dans sa redaction issue de la loi 
n02008-1249 du t'" decernbre 2008 generalisant Ie revenu de solldarlte active (RSA) et reformant 
les politiques d'insertion, prevoit qu'une convention « detinit les mooeines de mise en ceuvre du 
dispositif d'orientation et du droit a l'eccomoeqnement » garanti aux beneflclalres du revenu de 
solidarite active. 

Cette convention dite « convention d'orientation » associe en premier chef Ie departernent, auquel 
incombe la decision d'orientation pour les beneflctaires du RSA tenus aux obligations deflnies a 
I'article L. 262-28 du code de I'action sociale et des families, ainsi que l'Etat, Pole emploi, les 
caisses d'allocations familiales et de rnutualite agricole et un representant des centres 
communaux et intercommunaux d'action sociale. Elle associe encore, Ie cas echeant, les maisons 
de I'emploi (MDE) ou a defaut les plans locaux pluriannuels pour I'insertion et I'emploi (PLlE) des 
territoires concernes. 

II s'agit d'une piece maitresse du dispositif du revenu de solidarite active. La rapldite et la 
pertinence des decisions d'orientation et de reorientation constituent en effet des facteurs cles du 
succes de la reforrne. La gestion des flux induits par ces operations (traitement des dossiers 
d'orientation, prise en charge a la suite d'une decision d'orientation) represents en outre pour les 
organismes concernes des defis de gestion importants. 



4 

Les partenaires jouissent d'une grande liberte conventionnelle dans la definition de I'organisation 
rnaterlelle des operations d'orientation. 
En coherence avec cet espace de neqoclatlon menage par les textes, Ie choix a ete fait de ne pas 
proposer de convention-type. Cependant, pour soutenir les partenaires dans la neqociation de ce 
document fondamental, un « aide-mernolre » des principales stipulations a inclure dans la 
convention d'orientation a ete elabore dans Ie cadre d'un groupe de travail partenarial place sous 
I'egide du cornlte de pilotage du RSA. Ce document, complete de la presentation synthetique des 
dispositifs qu'envisagent de mettre en ceuvre les departernents precurseurs les plus avances dans 
les discussions avec les parties prenantes, est en ligne sur Ie site internet www.rsa.gouv.fr. Vous 
trouverez en annexe 1 Ie rappel de son contenu. Fruit des discussions conduites depuis plusieurs 
mois avec les representants des departernents, des organismes charges du service de la 
prestation, de Pole emploi et des CCAS au sein du groupe de travail « orientation », cet aide
mernoire doit donc etre lu en lien avec Ie compte-rendu des travaux de ce groupe egalement 
disponible sur www.rsa.gouv.fr. 

Les conventions d'orientation doivent permettre de repondre preclsernent a une serie de 
questions cruciales pour Ie fonctionnement quotidien du dispositif: 

comment et par qui est preparee la decision d'orientation ? 
comment ce processus est-il articule avec I'instruction administrative des droits au RSA ? 
Sur quels criteres (situation personnelle du demandeur, situation du rnarche du travail 
local) et avec quelle grille d'analyse doit-on fonder les decisions d'orientation ? Quels outils 
sont rnoblllses a cette fin? 
vers quels organismes sont orientes quels benetlciaires ? 
quelles sont les modalltes de mise en relation du benetlclaire avec I'organisme vers lequel 
il est oriente? 
comment sont orqanlsees ces operations en cours de droit? 

A chacune de ces questions peuvent etre apportees des reponses multiples selon les 
problematlques specltlques a chaque territoire. II en resultera necessairernent une relative 
heteroqeneite des solutions retenues dans chaque departernent, heteroqeneite qu'illustrent deja 
les rnodalites tres typees choisies par les departernents precurseurs, Rien ne s'y oppose en droit. 

II convient cependant de rappeler que ces choix doivent demeurer guides par Ie soud d'offrir aux 
usagers du dispositif un service efficace et. dans la mesure du possible. integre. c'est-a-dlre en 
realisant en une seule etape la procedure de recueil de la demande, d'instruction des droits et 
d'orientation vers un operateur, aupres duquel, dans la mesure du possible, sera orqanlsee la 
prise de rendez-vous du beneficiaire des la fin de I'instruction. L'organisation de « plate-forme 
d'accueil et d'orientation » remplissant I'ensemble de ces fonctlonnalites, gagnera ainsi a etre 
suggeree aux partenaires locaux afin de repondre a cet objectif. 

Ce mode d'organisation experimente dans l'Eure parallelernent a l'experimentation du RSA, est 
privilegie par divers departernents dans Ie cadre de cette generalisation, dont celui, preflqurateur 
de la Meurthe-et-Moselle : la convention d'orientation signee dans ce dernier departement est 
egalement en ligne sur Ie site d'information precite. 

2.2 L'implication des centres communaux et intercommunaux d'action socia/e 

L'implication des centres communaux et intercommunaux d'action sociale (CCAS-CIAS), dont un 
representant departemental a vocation a participer a la convention d'orientation et 
d'accompagnement, suit un regime particulier. L'article L. 262-15 nouveau du code de I'action 
sociaIe et des families dispose que les CCAS-CIAS peuvent exercer la competence d'instruction 
des demandes de RSA lorsqu'ils ont « decide d'exercer cette competence », La participation des 
CCAS-CIAS releve donc d'un choix explicite et dlscretionnalre de I'organisme. Pour autant, 
lorsqu'ils exercent cette competence, I'article D. 262-29 nouveau prevoit qu'ils souscrivent « un 
engagement de qualite de service, garantissant, au travers de crlteres mesurables la fiabilite et la 
rapidite des operations d'instruction », Cet engagement, dont les termes sont definis en commun 
avec Ie president du conseil general peut constituer une des annexes de la convention 
d'orientation. 
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Les CCAS-CIAS jouent aujourd'hui, en particulier dans certains departernents, un role tres 
important pour l'acces aux droits des beneficia ires du RMI. Je vous demande donc veiller a ce 
que les choix effectues par chacun de ces organismes en matiere d'instruction des demandes de 
RSA ne remettent en cause I'existence d'un service de proxlrnlte. Chaque fois qu'un CCAS-CIAS, 
precedernrnent impltque dans I'instruction des demandes de RMI, decidera de ne pas poursuivre 
ses operations dans ce domaine, Ie conseil general devra veiller en mobilisant les autres 
organismes cornpetents (ses propres services, les organismes charges du service de la 
prestation, des associations agrees a cet effet) , a la definition de solutions alternatives preservant 
la qualite de la couverture territoriale des guichets. 

Compte tenu des difficultes rnaterielles auxquelles se serait sans doute heurtee la volonte 
d'organiser une deliberation ad hoc dans chaque CCAS-CIAS avant Ie 1er juin (on denombre 
33 000 CCAS au niveau national dont 28 340 pour lesquels un compte de gestion a ete etabli), Ie 
decret du 15 avril 2009 (article 14) instaure un regime de presornption de participation au 
dispositif : « Sauf deliberation contraire de leur conseil d'administration, les centres communaux et 
intercommunaux d'action sociale recoiveni et instruisent toutes les demandes de revenu de 
solidarite active qui leur sont edressees pendant une duree de dix-huit mois [. ..].A vant I'issue de 
ce delai, i1s deliberent pour faire connaitre au president du conseil general s'ils aeciaent d'exercer 
Ja competence [' ..J». 

Cette disposition, si elle permet de prevenir toute solution de continuite en cas d'omission ou 
d'lncapacite d'un CCAS-CIAS a dsliberer dans les delais legaux, exiqe pour jouer a plein que 
vous preniez I'attache de I'ensemble des communes concernees pour les informer des 
consequences d'une abstention de leur part et de la necessite pour elles - si elles ne souhaitent 
pas participer au dispositif -, d'adopter une deliberation expres, En effet, I'organisation du 
dispositif d'instruction et d'orientation exige d'identifier prectsernent tous les guichets disponibles a 
compter du 1er juin pour proceder en particulier au deplolement des logiciels necessarres 
(modules @RSA), organiser la formation des personnels et communiquer aupres des usagers sur 
les guichets habilites. 

Par ailleurs, il est rappele que Ie site www.rsa.gouv.fr contient une fiche complete sur Ie role des 
CCAS en matiere de RSA. 

2.3 Autres conventions 

La convention d'orientation est solidaire d'autres exercices apoeles par la mise en oeuvre du 
RSA: 

10 signature d'une convention de gestion entre Ie departement et chacun des organismes charges 
du service de la prestation : cette convention prevue au I de I'article L. 262-25 du code de I'action 
sociale et des families et dont les regles generales sont deflnies aux articles D. 262-60 et suivants 
du meme code precise en particulier la Iiste et les rnodalites d'exercice et de controle des 
competences deleguees par Ie departement. Elle devra tenir compte des solutions retenues en 
matiere d'organisation du dispositif d'orientation. 

20 signature d'une convention entre Ie departement et pole emploi (article L. 262-33 du code de 
I'action sociale et des families) destinee a fixer des objectifs partaqes en matiere d'accss a 
I'emploi des beneflclaires du RSA et, Ie cas echsant, a deflnlr Ie contenu et les modafltes de 
financement d'une otfre de service dediee de !'institution en direction de ces derniers 

Par ailleurs, Ie contenu precis, les conditions d'exercice et de remuneration du service rendu aux 
beneficiaires du RSA par chacun des organismes charges de leur accompagnement social ou 
professionnel pourront, si les dispositions de la convention d'orientation ne reglent pas ces 
questions, faire I'objet d'une convention dediee. 
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2.4 Apport des services de "Etat 

Vous veillerez en premier lieu a ce que la convention d'orientation et ses annexes remplissent 
bien les fonctionnalites assignees par Ie leqlslateur et notamment gu'elles formulent de maniere 
suffisamment precise et objectivee les acteurs. procedures et criteres composant Ie processus 
d'orientation, de nature a mobiliser un parcours d'accompagnement adapte aux perspectives 
d'insertion des beneficiaires. 

Vous disposez par ailleurs dans cet exercice d'un levier financier determinant au travers de 
I'enveloppe deconcentree de I'APRE, dont la repartition vous incombe dans Ie cadre determine 
par la convention, selon les rnodalites preclsees par I'instruction lnterminlsterlelle du 12 mai 2009. 
II importe que vous mobilisiez effectivement cet outil pour obtenir I'ensemble des informations sur 
Ie circuit de prise en charge et d'accompagnement des benetlcialres qui sont necessaires a son 
emploi, et condition de votre signature de ce document. Sera ainsi facitite Ie controle de legalite 
des deliberations des conseils generaux approuvant ces conventions 

Vous serez parttculierement attentif, en second lieu, aveiller ala mobilisation effective des grands 
operateurs partenaires de la reforms que sont la CAF et Pole emploi, dans Ie respect du cadre 
leqlslatlt et reqlementaire et des engagements souscrits, d'une part, s'agissant de la CNAF, dans 
Ie cadre de la convention d'objectif et de gestion en date du 9 avril 2009 et, d'autre part, s'aqissant 
de Pole emploi, dans celui de la convention tripartite Etat-Pole emplcl-Unedic en date du 2 avril 
2009. L'offre de service de droit commun de Pole emploi en direction des beneficiaires du RSA 
demandeur d'emploi a par ailleurs ete preclsee dans Ie cadre de discussions conduites avec 
I'ADF. Elle est portee a connaissance de I'ensemble des directeurs reqlonaux de cet organisme. 

Vous serez enfin attentif a ce que les travaux de preparation de la convention d'orientation 
associent effectivement sur chaque territoire les associations cornpetentes en matiere d'insertion 
et de lutte contre les exclusions, aux fins de determiner des solutions pertinentes en matiere 
d'orientation socia Ie et de prise en charge des publics les plus eloiqnes de I'emploi. 

De la meme tacon, nous vous demandons de veiller a ce que les dispositifs decrits par la 
convention menaqent la place necessaire aux structures d'insertion par l'activite econornlque 
(SIAE) en sorte d'assurer la mobilisation de ces structures au service des beneflclaires du RSA. 

Vous veillerez a nous tenir inforrnes, sous ce present timbre, de I'avancement des travaux 
preparatoires et des difflcultes qui pourraient se presenter, et a transmettre, des leur conclusion, 
I'ensemble des documents contractuels composant la convention, qui ont vocation aetre rendus 
publics (et diffuses sur Ie site www.rsa.gouv.fr). Nous vous demandons par ailleurs de nous tenir 
lnforrnes de la tenue et de I'issue des neqociatlons enqaqees, Ie cas echeant, par Ie departernent 
avec pole emploi (cf. 2..2 - 2° de la presente circulaire). 

Enfin, de tacon generale, il conviendra de veiller a la coherence de ces stipulations avec celles qui 
seront retenues lors de l'elaboratlon du pacte territorial pour I'insertion prevu a I'article L. 263-2 du 
code de I'action sociale et des families. 

3- Le Pacte territorial pour I'insertion (PTI) 

3.1 L'objet du PTI 

A I'initiative du conseil general, Ie pacte territorial pour I'insertion (PTI) associe I'ensemble des 
acteurs de !'insertion au niveau departernental dont la cooperation est indispensable a la mise en 
oeuvre du programme departemental d'insertion adopte par Ie departement. 

Les travaux preparatoires au PTI pourront utilement s'appuyer sur un diagnostic des dispositifs 
d'insertion existants, en identifiant les freins et les obstacles a I'insertion sur le(s) territoire(s) ainsi 
que les redondances et les lacunes pour lever ces freins et obstacles. II a pour vocation de 
determiner des prlorites d'action partaqees pour faire converger les efforts et permettre une 
veritable dynamique de partenariat, associ ant egalement la region dans ses cornpetences de 
developpement economique et de formation. 



7 

Le PTI doit egalement determiner des rnodalites de suivi et d'evaluation des actions d'insertion 
(indicateurs, cornite de suivi, ... ). 

Des speclficites intra-departernentales peuvent justifier la decllnalson du PTI. Par exemple, des 
partenariats specifiques pourront viser a « desenclaver » un bassin de vie en developpant une 
offre de transports pour Ie relier a certains sites d'activlte a horaires atypiques. 

3.2 Apport des services de I'Etat 

L'Etat a vocation a s'inscrire dans Ie PTI en tant que partenaire privilegie du conseil general pour 
la mise en ceuvre du programme departernental d'insertion. 

Dans Ie processus d'elaboration du document, vous commencerez par prendre I'attache du 
conseil general pour vous informer des conditions d'elaboration du programme departernental 
d'insertion. Dans ce cadre, vous proposerez une offre de service adaptee, 

Pour Ie succes de la mise en ceuvre de la politique d'insertion, vous veillerez a mobiliser d'abord 
les moyens qui vous sont propres et que decrtvent les annexes 2 et 3 ci-jointes, relatives aux 
volets insertion professionnelle, d'une part, et insertion sociale, de I'autre, de votre intervention. 

Vous vous attacherez dans I'ensemble de ces travaux a etablir un etat des lieux des dispositifs et 
des moyens moblllses jusqu'a present, de maniere directe ou indirecte, en faveur des publics 
concernes, en sorte notamrnent de pouvoir rapprocher cet etat des Iieux initial des evaluations 
ulterieures du dispositif prevu par la loi du 1er decembre 2008. 

Vous veillerez egalement enfin a faciliter la bonne mobilisation de I'ensemble des partenaires 
concernes, et, tout particulierement celie de la Region, dont la participation au titre de la formation 
est deterrninante pour l'efflcacite de cet outil. 

Enfin, comme en matiere de convention d'orientation, vous veillerez a nous tenir lntormes, sous 
ce present timbre, de I'avancement des travaux preparatoires et des difficuites qui pourraient se 
presenter, et a transmettre Ie pacte des sa conclusion. 

4- La reforme des « droits connexes » locaux 

Le leqislateur a veille a articuler de facon coherente Ie RSA et les autres prestations - de securite 
sociale, d'aide sociale - et les droits divers (reductions, credits ou deqrevernent d'imp6ts par 
exemple) dont pourront continuer a beneflcier les personnes qui en ont besoin. 

L'ensemble des rnecanlsrnes doit en effet jouer dans Ie merne sens. Aujourd'hui, de nombreux 
droits sont accordes sous condition de statut - etre beneflclaire du revenu minimum d'insertion 
par exemple. Ces reqles accroissent les effets de seuils au moment de la reprise d'actlvlte, Elles 
doivent evoluer. Dans ces domaines, Ie statu quo n'est d'ailleurs pas possible, dans la mesure ou 
la creation du RSA prive d'objet les droits connexes existants, generalernent attaches au statut de 
beneficialre du RMI. L'eligibilite aces avantages sera desormais fonction des revenus et non du 
statut des mteresses. Le legislateur, comme Ie pouvoir reqlementalre ont cependant vellle a 
preserver les droits des personnes depourvues de ressources ou ne tirant de leur activite que des 
ressources tlmltees. 

Le legislateur a limite ses prescriptions aux droits connexes dits « nationaux» (CMU-C, taxe 
d'habitation, etc.). 

Les droits connexes « locaux » sont cependant concernes au premier chef par l'entree en vigueur 
du RSA. Ne pouvant legiferer en ces rnatieres qui relevent de la libre administration des 
collectivites locales, Ie legislateur a invite, a I'article L. 1111-5 nouveau du code general des 
cotlectlvltes territoriales, les collectlvites territoriales, leurs etabllssernents publics, leurs 
groupements et les organismes charges de la gestion d'un service public a veiller a ce que les 
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Pour faciliter notamment la mise en oeuvre de ces dispositions nouvelles, Ie Premier ministre a 
confie a Madame la senatrice Sylvie Demarescaux, Ie soin d'etabllr des propositions de nature a 
faire evoluer les prestations attachees aux droits auxquels Ie RSA se substitue. Les travaux de la 
mission ont abouti a la redaction d'une declaration commune, dont la version flnalisee est jointe 
en annexe, ainsi que d'un guide rnethodoloqique, qui sera rendu public dans les prochaines 
semaines. Vous mettrez a profit I'ensemble des travaux mentionnes supra pour sensibiliser vos 
interlocuteurs au changement que constitue l'entree en vigueur du RSA pour les dispositifs 
d'action sociale qu'ils gerent et en particulier, a la necessite de deltberer pour modifier ces 
regimes d'aides. II vous appartiendra par ailleurs, au titre du controle de legalite, de veiller a ce 
que Ie contenu de ces deliberations respectent Ie principe de non discrimination pose par la loi 
nouvelle et declinent les principes sur lesquelles les signataires de la declaration commune 
conc;:ue par madame Demarescaux se sont entendus. 

* 

* * 

Les services suivants se tiennent a votre disposition pour toute precision complementaire que 
vous jugeriez utiles : 

DGAS: 
Sous-direction des politiques d'insertion et de lutte contre les exclusions / bureau des minima 
sociaux et de I'aide sociale - questions relatives au RSA et au PTI 
Sous-direction des institutions, affaires juridiques et flnancleres - questions relatives aux 
aspects financiers et aux rernontees d'informations sur la mise en oeuvre de I'APRE: 
Secretariat du FNSA 

DGEFP: 
Pour les conventions d'orientation, la mission du rnarche du travail 
Pour Ie PTI, la mission d'insertion professionnelle 

Bar rand MARTINOT 

~e~u~1~,~~t aI'emploi 
et a la or anon professionnelle 


