Centre!Inffo

ATELIER QUALITE POUR LES ORGANISMES DE FORMATION

DATADOCK

PRODUIRE VOS ELEMENTS DE PREUVE
ET SE PREPARER AU CONTROLE

Lundi 12 février 2018

Centre Inffo, Saint-Denis, 9 heures a 17 heures

Vous travaillez avec des Opca, vous souhaitez étre référencé sur leurs sites, vos clients font des demandes de
prise en charge.
Alors vous devez renseigner vos données dans Datadock et vous préparer aux contrdles réalisés par les Opca.
Centre Inffo vous propose un atelier trés opérationnel pour :

e comprendre le sens de tel ou tel indicateur ;

e déposer des éléments de preuve les plus conformes aux attendus ;

* produire des éléments réutilisables pour votre démarche qualité ;

* définir une stratégie de mise en ceuvre et de suivi de la démarche.

Dans le cadre de la mise en ceuvre du décret Qualité, les Opca se sont accordés sur un ensemble de
21 indicateurs et ont mis en place un outil - Datadock — qui devra étre complété par tous les organismes de

formation qui souhaitent pouvoir bénéficier des financements provenant des fonds paritaires.
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Merci de nous fournir 'ensemble de ces informations indispensables a la prise en compte de votre inscription.
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tait: /60 € HT, 212 € TTC (1va 20 %)

Je joins mon reglement a I'ordre de Centre Inffo
1 Par chéque bancaire O Par chéque postal
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o Responsables d’organismes de formation
o Formateurs et consultants indépendants

rogramme

Cet atelier trés opérationnel sera centré sur la production des éléments en favorisant les interactions entre les participants et
en apportant des éléments d’éclairage concernant :

o 'explicitation des critéres et des indicateurs associés,
o les attentes spécifiques et priorités des différents financeurs.

|l comportera des travaux concrets concernant :

e I'6valuation du niveau de maturité de I'organisme par rapport aux exigences portées par les 21 indicateurs :
- existence de la démarche,
- disponibilité de la preuve.

e les principes de rédaction des éléments descriptifs et des conseils de formulation ;

e la caractérisation des documents a fournir dans I'esprit d’une démarche a valeur probante ;

o la définition des indicateurs de suivi ;

e 'évaluation des zones de risques ;

e |a mise en place des mesures correctives.

Vous étes invités a apporter les documents ou modéles de documents que vous pensez pouvoir exploiter dans ce cadre.

Cet atelier peut étre prolongé par un accompagnement personnalisé.

Centre Inffo ne garantit en aucun cas le référencement par les financeurs.
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Loic Lebigre, consultant senior, département Observatoire, Centre Inffo
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