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Nouveau !

Decouvrez l'espace Presse & Medias

-C)o L'ANDRH

LE RESEAU ANDRH SERVICES ACTUALITES PRESSE & MEDIAS

PRESSE & MEDIAS Accueil / Presse & Médias

Communiqués de presse Prises de position LANDRH dans la presse

(/8

Revue de presse - Prévention ITV RTL - Le bulletin de paie Revue de presse - Mise en Revue de presse - La rupture
du harcélement sexuel en simplifié place du CSE conventionnelle collective
entreprise 26/01/2018 12/01/2018 11/01/2018
26/01/2018

Pour rappel : La position de 'ANDRH est Retrouvez la revue de presse sur la mise en Retrouvez larevue de presse sur les
Pour rappel : TANDRH a constitué un qu’ily aune forme de « clarification » pour place du CSE (janvier 2018)«On a besoin ruptures conventionnelles collectives

groupe ad hoc national pour contribuer a les salariés (moins de lignes qu’ils ne d'interlocuteurs au courant du (janvier 2018) "Ce n'est pas si facile que ¢ca
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Dispositif

contexte : deuxieme volet des reformes sociales « Securisation des parcours professionnels »
lancee le 12 octobre dernier par le Président de la Republique.

» Enquéteflash auprés des 5 000 adhérent-e-s de 'ANDRH sur les différentes propositions et pistes figurant
dans la feuille de route méthodologique pour la transformation de I'apprentissage, de la formation
O professionnelle et 'assurance chémage et dans le document d'orientation remis aux partenaires sociaux.

ooo

» Analyses de la Commission nationale Formation/Emploi/Compétences de I'ANDRH, composée d’experts et
de membres volontaires de I’Association, animée par Julien VEYRIER

4 Iillil ® Audition des personnalités qualifiées :
I%—IP_l I » Sylvie Brunet Présidente de la section travail-emploi du Conseil Economique social et Environnemental,
“ “ nommeée par Muriel Penicaud, Ministre du Travail pour piloter le groupe de travail sur la future réforme de
I'apprentissage.
* Pierre- André Imbert, Conseiller social du Président de la République

Un groupe ad hoc réunissait hebdomadairement (conférences téléphoniques de 8h a 9h) la Commission
nationale, le Bureau national et les Présidents/présidentes des 80 groupes locaux de FANDRH pour
s'adapter au rythme intensif des réformes sociales en cours concernant la formation professionnelle et |a
refonte de I'apprentissage, analyser I'enquéte flash et nourrir 'analyse de I'enquéte flash.
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Objectif et methodologie de 'Enquéte-flash

Objectif

Recueillir 'avis et les attentes des membres de FANDRH sur certaines propositions et pistes figurant
dans la feuille de route méthodologique pour la transformation de I'apprentissage, de la formation
professionnelle et I'assurance chdmage et dans le document d'orientation remis aux partenaires.

Méthodologie
Cible interrogée : I'ensemble des adhérent-e-s de ’TANDRH

\4

Mode de recueil : questionnaire auto-administré en ligne de 40 questions
Dates de terrain : entre le 29 novembre au 22 décembre 2017

Modalités de diffusion : site Internet, réseaux sociaux, emailing ciblé et newsletter de ’TANDRH

vvyyy

Analyse par I'équipe permanente, le Bureau national et I'animateur de la Commission nationale
Emploi/Formation/Compétences, enrichie des échanges du groupe ad hoc des Présidents des groupes locaux.

P Restitution thématique : données chiffrées, réponses synthétisées et verbatim
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Fiche technique

Lensemble

o

sl Des secteurs d’activité
- ctitee i représente
= en mobilité professionnelle . E \/
= associé.e E E . . , ,
junior P Toute taille d’entreprises représentée

= jtJeunesProsRH .
= honoraire moins de 50

plus de 1000 salariés

salariés 108,

27% |

Dont 79% Plus de 58 groupes
locaux ANDRH

entre 50 et 300

d’aCtifve.S , , : . / salariés
représentés : alarias 0% .
\/ E E 24%
e e e e e e e R R e e e e R e e e R R R e e e e B L am m e e e e R E R R E R R R R R E A EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE »
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Lensemble des secteurs d’activités et
des OPCA représentés

29/01/2018
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Alternance

Les entreprises de plus de 250 salariés ont une obligation
d'employer 4% de salariés en alternance.

(...) Oui il est compliqué de recruter des alternants

Avez-vous été amené.e a verser a une pénalité au titre de car Il faut les accueillir et les accompagner, et non

cette obligation Iégale? pas de recruter pour atteindre le quota. Il faut

surtout proposer des missions réellement adaptées
au diplome préparé (...)

[
= Non (...) La loi ne distingue pas salariés a temps plein et
" Nonconcernée salariés a temps partiel pour le calcul de I'assiette.

= Qui

Notre groupe embauche beaucoup de salariés en
CDD d’usage et de ce fait notre obligation de 4%
représenterait un pourcentage beaucoup plus élevé
si rapporté aux populations permanentes a temps

plein (...).

84% des répondant.e.s appartiennent a des \/—

organisations non soumises a la pénalité.

29/01/2018 Résultats enquéte flash ANDRH 11



Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

Apprehension globale du systeme de financement

Formation des demandeurs d'emploi

Dans le cadre du PIC (Plan d'Investissement Compétences), cette contribution pourra étre portée, a partir de
2019, a 1,5 milliards d'euros par an et prendrait la forme d'un préléevement pouvant atteindre 0,3% de la
masse salariale. Etes-vous favorable a ce prélevement unique ?

Oui

Jenesuispasau —
clair sur le
financement actuel

de la formation ... Non

31%
54%
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Developper lapprentissage et lalternance

Au seinde votre entreprise accueillez-vous des Dans votre entreprise, avez-vous mis en place un parcours
. Je 7 . YR LV 4 7

alternant.e.s (contrat d'apprentissage ou contrat de d'intégration dédié aux alternant.e.s?

professionnalisation) ? Formation des maitres

d’apprentissage / tuteurs
. Oui . Non

9% -

Livret d’accueil (6754 =
Er)trje.tlen(s) — -
spécifique(s)
et/ou séminaire

Oui « C'est la voie la plus
efficace pour avoir des
collaborateurs formés qui
deviendront progressivement
expert. Notre but est de les
recruter ensuite »

/ Avez-vous mis en place une politique spécifique de

Oui « Responsabiliser les relations avec:

collaborateurs »

CFA
s Lycées professionnels 2726 -
91% ' :
0 des répondant.e.s appartiennent a des Etablissements -

d’enseignement supérieur

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 20% 100%

organisations accueillant des alternant.e.s
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Developper lapprentissage et lalternance

Dans votre entreprise avez-vous davantage recours aux:

Quel est le niveau de diplomes des alternant.e.s que vous
accueillez?

Contrats
d'apprentissage

Miveau Il : 2%
F2% Bac+3, Bac+4

indifferent
355 (134)

Miveaw 111 :
28%

« Cela dépend des
candidatures. Nous les
. , . MNiveau | : 26%
intégrons en fonction de Bac+5 Ingéni...
leur profil, pas de leur
type de contrat de Niveau IV : -
o 8%
référence » Contrats de Baccalauréat
7_— professionnalisation
Miveau V : - 705
. .. 9 CAP, BEP
« Les dispositions de la branche ont 30%
un co(t exorbitant pour I'entreprise - 1% oo -~ 0% 0%

concernant les contrats de
professionnalisation »

5
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Developper lapprentissage et lalternance

Les raisons qui ont motivé le recours a I'alternance: Les freins aux recours a l'alternance:

Caractéristiques des fonctions/activités de I'entreprise _ —
incompatible avec le recours de contrat en alternance
Premiére étape a 'embauche
(culture d’entreprise) - Refus ou réticence du management _ 2%

Complexité administrative de

17%
Transfert de 9% mise en ceuvre
compétences ' . . o .
Manque de candidat.e.s au sein du bassin d’emploi 1%
Responsabiliser les Offre de formation et certification _ —
. 11 . o . . .
collaborateur.rice.s * insuffisantes au sein du bassin d’emploi
et valoriser leurs compétences Complexité de la réglementation du travail (horaires, - o
limitation d’accés a certains postes)
Exonérations de cha.rges ' . 10% Difficultés liées au processus de recrutement
sociales des apprenti.e.s B
0% T0%  20% 0% 40 B0%  BO%m TO% E0%  50% T00% Restriction liée a la limitation d’age %
0% Tt 2059 0% +03 EO%
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Developper lapprentissage et lalternance

La mise en place de votre politique de développement de
I'alternance a-t-elle eu I'effet escompté ?

Non
21%

La mise en place de relation privilégiée avec les centres
de formation permet d’assurer a ces derniers une
bonne compréhension des problématiques de nos

métiers et d’'orienter vers notre entreprise les futurs
jeunes en capacité de nous rejoindre

L —

Des politiques de développement de I'alternance

79% atteignent leurs objectifs

pour 79% de nos répondant.e.s
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Developper lapprentissage et lalternance

Dans votre entreprise, quels types de difficultés avez-
vous rencontrés dans la gestion des alternant.e.s ?

Gestion des
absences

horaires
Autre : 24%
Relations avec les 0a% « AUtre »
établissements d'enseignement Lorganisation du temps de travail en 3X8
Aelations avec o L? ge‘siilo’n des risques pour gertalns types
les OPCA d’activités notamment la maintenance
Durée de la période Difficultésdela rupture du contrat
probatoire d’alternance
Durée du contrat Mobilité des alternants
d’apprentissage ou de
professionnalisation
0% 10%%0 0% 3000 A0% B34
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Developper lapprentissage et lalternance

Loffre de formation en alternance est-elle adaptée aux
besoins de votre entreprise ?

Avez-vous rencontré des difficultés a recruter des
apprenti.e.s sur un bassin d’emploi ou sur un autre
périmétre (régional, national...) ?

Insuffisantefinadap
tée ™

35%

Oui
59%

Oui
45%

Non
55%
Mon

29/01/2018 Résultats enquéte flash ANDRH 19



Developper lapprentissage et lalternance

En tant que professionel.le RH, quels sont selon vous, les Et quels acteurs seraient les plus efficaces pour gérer les
interlocuteurs les plus efficaces pour accompagner les cer?tres de formation des 3 pren tis (CFA) 7p g
entreprises dans la gestion de leur politique d’alternance PP .

?

Branches

: " 51%

Entreprises 975,
40%

Régions : 19%

Branches
professionnelles

Régions 16%

’ L 4%
L’Etat I 3%, L’Etat I

10% 20% 30% A40% 50%s GO TO% B80% 80% 100% 0% 0% 20% 0% 40% 0% 0% 70% 0% 90% 100%

2
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Developper lapprentissage et lalternance

Etes-vous favorable a une fusion des contrats
d'apprentissage et de professionnalisation, en contrat
unique, sans borne supérieure d'age?

Etes-vous favorable a I'affectation de la totalité de la taxe
d'apprentissage (y compris la fraction hors quota) ?

Mon

Aux établissements
d'enseignement i

Aux régions 1%

Oui
B5%

0 10% 20% 30% 40% 50% 0% TO% 80% 0% 100%
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Developper lapprentissage et lalternance OJ
ANDRH

n Nationale des DRH

Quelles seraient les mesures susceptibles d’augmenter le nombre
d’apprenti.e.s accueilli.e.s au sein de votre entreprise?

Optimiser les plannings des alternants, développer le programme de
formation en lien avec les besoins des entreprises sur les bassins d’emploi

Exonérations supplémentaires +
incitations fiscales

—

N

Fiscalité stable, aide a I'embauche

— ==

contrat d’apprentissage

Fusionner contrat de professionnalisation et

L

29/01/2018

Une meilleure prise en charge des OPCA (trés

inégales selon la branche)
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Simplifier et optimiser la formation
professionnelle ?




Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

Formation des demandeurs d'emplol

Formation des demandeurs d'emploi

Dans le cadre du PIC (Plan d'Investissement Compétences), cette contribution pourra étre portée, a partir de
2019, a 1,5 milliards d'euros par an et prendrait la forme d'un préléevement pouvant atteindre 0,3% de la
masse salariale. Etes-vous favorable a ce prélevement unique ?

Oui

Jenesuispasau —
clair sur le
financement actuel

de la formation ... Non

31%
54%
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Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

Les dispositifs des reformes precedentes

Parmi les dispositifs mis en place par les derniéres réformes de la
formation professionnelle, que pensez vous de ?

Compte personnel de
formation

2305 6520} 7% I4%I

Possibilité d’abondement du
CPF par I'employeur

L'entretien
professionnel

Financement de la formation par
les entreprises création d'une
contribution unique

Décentralisation (les régions : lieu
de pilotage central en matiere de
formation professionnelle)

B A garder B - raire evoluer Asupprimer [ Ne se prononce pas
29/01/2018 Résultats enquéte flash ANDRH
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Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

CPF- CIF

Etes-vous favorable a la fin des listes d’éligibilités au Etes-vous favorable a la fusion entre le CIF (congé
CPF (extension du CPF a des formations autres que individuel de formation) et le CPF (compte
certifiantes et qualifiantes) ? personnel de formation) ?

Mon 2%

25%

78%
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Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

CPF

Actuellement, le CPF est valorisé en heures. Quelles seraient Etes-vous favorable a |'affectation de la totalité de la
selon-vous I'unité de mesure la plus adéquate ? contribution unique des entreprises a la formation

(1% de la masse salariale) au CPF?

En euros

Oui
31%

En points 9%

Autre I 4%
Non

69%

0%  10% 20% 30% 0% 50% G0% TO% 80%
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Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

Consell en evolution professionnelle- CEP

Vos collaborateurs ont-ils mobilisé le conseil en Avez-vous eu I'occasion d'en évaluer la qualité ?
évolution professionnelle (CEP) ? ou

M%

Si oui, quel en est votre bilan?

“n
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Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

OPCA/OCTA

Votre avis sur les prestations proposées par votre OPCA/OCTA?

Insatisfaisant \

1% Quels sont vos attentes vis-a-vis de votre

OPCA/OCTA?

Mise en place
d’une offre de
conseil pour les
salarié.e.s

Peu satisfaisant
3%

25% |
Satisfaisant
57%

Accompagnement a
la gestion du plan
de formation

19%
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Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

Offre de formation disponible sur le marche

En tant que professionnel.le RH, pensez-vous que |'offre de formation actuellement disponible sur le marché
correspond aux besoins des entreprises (en termes de qualité, innovation, adaptation aux évolutions, co(t) :

Mon ‘\
8% .
Oul

Partiellement

T0%
29/01/2018 Résultats enquéte flash ANDRH 30



Simplifier et optimiser la formation professionnelle ?

Investissement en formation

Etes-vous favorable a la mise en place d'un Etes-vous favorable au rassemblement des aides et
avantage fiscal associé a l'investissement en subventions existantes dans une aide unique dont le
formation des entreprises? montant varierait en fonction de la taille de I'entreprise et

du niveau de qualification de I'intéressé.e ?

Man

Ne se prononce pas
28%

™~

Oui
54%

Mon
18%

Oui
88%
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Simplifier et optimiser la formation professionnelle ? @)

Orientation professionnelle ANDRH

n Nationale des DRH

En tant que professionnel.le RH, que proposez-vous pour améliorer
I'orientation professionnelle ?

'entreprise est le siege de I'emploi. Une meilleure collaboration en amont
sur les besoins futurs de 'ensemble des entreprises et non un programme
défini par I'’éducation nationale

Un partenariat entre les acteurs externes de 'orientation et les RH N

Réle d’'impulsion et d’initiation : encourager le salarié a réfléchir a son
orientation

Encourager les entreprises a promouvoir le conseil en évolution
professionnelle auprées de leur collaborateur

T <
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Simplifier et optimiser la formation professionnelle ? @

Securiser les parcours professionnels ANDRH

n Nationale des DRH

En tant que professionnel.le RH quelle devrait étre la réforme prioritaire a
réaliser pour sécuriser les parcours professionnels ?

Un accompagnement de professionnels ayant la connaissance des besoins
du territoire, des entreprises et des formations

T —

Un accompagnement plus en amont avec des interventions des branches
professionnelles en milieu scolaire afin de faire découvrir les métiers, les
débouchés et la diversité des opportunités

T\

Proposer un guichet uniqgue pour informer entreprise et salariés sur les
dispositifs existants

.

Travailler sur le maillage territorial pour faciliter les mobilités entre
entreprises
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A venir

Sousz le Hout Patronage de
Monsieur Emmanusl MACRON
Président de la République

Q
PROGRAMME AL 26.01.2018 . , \\J E-'
/) RRCARTEN
Canre Inffa X \‘\J ¢ OR‘{".\ &E‘L\"E‘ o
ot® g VA T O T o
NB % Ro?ﬁi{‘s\ﬂoﬁamg{on _ 31aNvER,
tenc.eg* E e *,:'xr‘f"CND 2018
Co(f\pé e aef BIARRITZ

o0 -1e0 | SEQUENCE 2 Reforme - Accompagner les grandes transttions et favonser un modele social
ouvert a tows
Les grands témoins : Alain Amaud , CIRIEC ; Jean-Paul Charlez, ANDRH ; Samia Ghozlane,
Grande coalition du numeénigue
Les acteurs de la réforme : Michel Beaugas, CGT-FO ; Peerre Burban, UZP ; Maxime Dumeont,
CFTC; Jean-Frangois Foucard, CFE-CGC ; Vanessa Jereh, UNSA ; Dand Margueritte, Régions
de France, Région Normandie ; Catherme Perret, CGT; Florence Poivey, Medef ; Jean-Michel
Pottier, CPME ; Yvan Ricordeau, CFDT I
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Estelle Sauvat
Haut-Commissaire
ala Transformation des
compétences
Invitée des Diners de ’ANDRH
le 20 février 2018
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Ce document a été réalisé a partir d'un questionnaire auto- ’l\
administré, du 29 novembre au 22 décembre 2017, par -L

=k

LANDRH et des analyses des groupes de travail de ANDH

ANDRH.

Janvier 2018
Contacts ANDRH :

Bénédicte RAVACHE, Secrétaire Générale,

Cindy FRANC, Chef de projet,

Dieu-Ly LE QUANG, Chef de projet,

Contactpresse:

Agsockation Matlonak des Y

Créée en 1947, IANDRH est une association loi 1901 au
service des professionnels des ressources humaines
d’entreprises et organisations de tous secteurs d’activité
et de toutes tailles, publiques et privées, nationales et
internationales.

Avec plus de 5 000 membres rassemble.e.s dans 80

Manon OUELETTE, La Grande Ourse Relations, 06 71 13 64 62, groupes locaux, elle est la plus grande communaute de

professionnel.le.s de la fonction RH en France.

Retrouvez I'ensemble des positions,
analyses et études de 'ANDRH sur

iny f&

Toute reproduction totale ou partielle par quelque procédé que ce soit sans l'autorisation expresse et conjointe de IANDRH, est
strictement interdite et constituerait une contrefacon (article L 122-4 et L 335-2 du code de Ia propriéte intellectuelle).
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