
LES ACTEURS  DE  L’ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRISES 

EN MATIÈRE DE RESSOURCES HUMAINES ET DE COMPÉTENCES

D O M A I N E D O M A I N E D O M A I N E D O M A I N E

RECRUTEMENT DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES  
(PDC, connaissance des dispositifs financiers...) GESTION DES SALARIÉS AU QUOTIDIEN ADAPTATION À LA VARIATION DE L’ACTIVITÉ  

ET À SON ENVIRONNEMENT

L
É

G
E

N
D

E
L

É
G

E
N

D
E

RE
CR

UT
EM

EN
T 

D’
UN

 S
AL

AR
IÉ

  
EN

 C
ON

TR
AT

 À
 D

UR
ÉE

 IN
DÉ

TE
RM

IN
ÉE

 

RE
CR

UT
EM

EN
T 

PO
UR

 U
NE

 D
UR

ÉE
 

LI
M

IT
ÉE

 (C
DD

, I
NT

ÉR
IM

, E
TC

.)

RE
CR

UT
EM

EN
T 

 
D’

UN
E 

CO
M

PÉ
TE

NC
E 

RA
RE

  
OU

 M
AN

QU
AN

TE

RE
CR

UT
EM

EN
T 

D’
UN

E 
PE

RS
ON

NE
  

EN
 A

LT
ER

NA
NC

E

RE
CR

UT
EM

EN
T 

D’
UN

E 
PE

RS
ON

NE
  

EN
 S

IT
UA

TI
ON

 D
E 

HA
ND

IC
AP

CO
NS

TR
UC

TI
ON

 D
’U

N 
PL

AN
  

DE
 D

ÉV
EL

OP
PE

M
EN

T 
 

DE
S 

CO
M

PÉ
TE

NC
ES

 

FI
NA

NC
EM

EN
T 

D’
UN

 P
LA

N 
 

DE
 C

OM
PÉ

TE
NC

ES
 (M

ET
TR

E 
 

EN
 P

LA
CE

 L’
IN

GÉ
NI

ER
IE

 F
IN

AN
CI

ÈR
E)

RE
CH

ER
CH

E 
D’

OF
FR

ES
  

DE
 F

OR
M

AT
IO

N

CO
ND

UI
TE

 D
’E

NT
RE

TI
EN

S 
D’

ÉV
OL

UT
IO

N 
PR

OF
ES

SI
ON

NE
LL

E

AI
DE

 A
U 

DÉ
VE

LO
PP

EM
EN

T 
 

DU
 C

OM
PT

E 
PE

RS
ON

NE
L 

 
DE

 F
OR

M
AT

IO
N

M
IS

E 
EN

 Œ
UV

RE
 D

ES
 P

AR
CO

UR
S 

ET
 

AC
TI

ON
S 

DE
 D

ÉV
EL

OP
PE

M
EN

T 
 

DE
S 

CO
M

PÉ
TE

NC
ES

M
IS

E 
EN

 Œ
UV

RE
 D

’A
CT

IO
NS

  
DE

 F
OR

M
AT

IO
N 

EN
 S

IT
UA

TI
ON

  
DE

 T
RA

VA
IL

 

DÉ
VE

LO
PP

EM
EN

T 
UN

E 
PO

LI
TI

QU
E 

D’
AL

TE
RN

AN
CE

OB
LI

GA
TI

ON
S 

EN
 M

AT
IÈ

RE
  

DE
 D

RO
IT

 D
U 

TR
AV

AI
L

OR
GA

NI
SA

TI
ON

 D
U 

TR
AV

AI
L

QU
AL

IT
É 

DE
 V

IE
  

AU
 T

RA
VA

IL
/R

IS
QU

ES
  

PS
YC

HO
-S

OC
IA

UX

RE
CL

AS
SE

M
EN

T, 
M

OB
IL

IT
É

RÉ
DA

CT
IO

N 
/ R

UP
TU

RE
  

DU
 C

ON
TR

AT
 D

E 
TR

AV
AI

L

AD
AP

TA
TI

ON
 A

UX
 É

VO
LU

TI
ON

S 
 

DE
 L’

EN
VI

RO
NN

EM
EN

T 

RE
CO

UR
S 

AU
X 

HE
UR

ES
 

SU
PP

LÉ
M

EN
TA

IR
ES

, R
EC

OU
RS

  
À 

L’A
CT

IV
IT

É 
PA

RT
IE

LL
E

RE
CO

UR
S 

À 
DE

S 
SA

LA
RI

ÉS
  

EN
 T

EM
PS

 P
AR

TA
GÉ

PA
SS

AG
E 

DE
S 

SE
UI

LS
 S

OC
IA

UX

CR
ÉA

TI
ON

, T
RA

NS
M

IS
SI

ON
,  

RE
PR

IS
E 

D’
EN

TR
EP

RI
SE

©
 C

EN
TR

E 
IN

FF
O 

- A
VR

IL
 2

02
1

Le
s d

on
né

es
 p

ré
se

nt
ée

s  
da

ns
 c

et
te

 c
ar

to
gr

ap
hi

e 
so

nt
 is

su
es

  
de

s d
éc

la
ra

tio
ns

 re
cu

ei
lli

es
  

da
ns

 l’e
nq

uê
te

 m
en

ée
 p

ar
 C

en
tre

 In
ffo

  
du

 1
8 

ao
ût

 a
u 

15
 o

ct
ob

re
 2

02
0

C
A

T
É

G
O

R
I

E
S

 
 

D
’

A
C

T
E

U
R

S

OR
GA

NI
SA

TI
ON

S 
PR

OF
ES

SI
ON

NE
LL

ES
  

/ P
AR

IT
AI

RE
S

FÉDÉRATIONS 
PROFESSIONNELLES

FÉDÉRATIONS 
PROFESSIONNELLES

OPCO OPCO

PO
UV

OI
RS

 P
UB

LI
CS

ANACT
 

ANACT

COLLECTIVITÉS LOCALES  
(EPCI, MAIRIE, RÉGION)

COLLECTIVITÉS 
LOCALES

DREETS DREETS

SE
RV

IC
E 

PU
BL

IC
 D

E 
L’E

M
PL

OI

APEC APEC

MAISONS  
DE L’EMPLOI /PLIE

MAISONS  
DE L’EMPLOI /PLIE

MISSIONS LOCALES MISSIONS LOCALES

PÔLE EMPLOI PÔLE EMPLOI

CAP EMPLOI CAP EMPLOI

AC
TE

UR
S 

DE
 L’

IN
FO

RM
AT

IO
N 

 
ET

 D
E 

L’O
RI

EN
TA

TI
ON

CARIF-OREF CARIF-OREF

CENTRE INFFO CENTRE INFFO

CITÉ DES MÉTIERS CITÉ DES MÉTIERS

MAISONS DE L’INFORMATION  
SUR LA FORMATION ET L’EMPLOI

MAISONS DE L’INFORMATION  
SUR LA FORMATION ET L’EMPLOI

AC
TE

UR
S 

DU
 D

ÉV
EL

OP
PE

M
EN

T 
 

ÉC
ON

OM
IQ

UE

CHAMBRES CONSULAIRES CHAMBRES 
CONSULAIRES

RÉSEAU D’AIDE À LA  
CRÉATION D’ENTREPRISE

RÉSEAU D’AIDE 
À LA CRÉATION 
D’ENTREPRISE

RÉSEAU DES GEIQ* RÉSEAU DES GEIQ

RÉSEAUX ET CLUBS 
D'ENTREPRISES

RÉSEAUX ET CLUBS 
D'ENTREPRISES

PR
ES

TA
TA

IR
ES

  
DE

 D
ÉV

EL
OP

PE
M

EN
T 

DE
S 

CO
M

PÉ
TE

NC
ES

CABINETS DE CONSEIL PRIVÉS /
CONSULTANTS INDÉPENDANTS

CABINETS  
DE CONSEIL PRIVÉS 
/CONSULTANTS 
INDÉPENDANTS

ORGANISMES DE FORMATION ORGANISMES  
DE FORMATION

CENTRES INTERINSTITUTIONNELS 
DES BILANS DE COMPÉTENCES** CENTRES 

INTERINSTITUTIONNELS DES 
BILANS DE COMPÉTENCES 
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RÉFÉRENCES COULEUR

R20  G40  B130

R0  G105  B180R62  G62  B62

R0  G90  B165

R0  G135  B205

R0  G160  B225

* Réseau des groupements d’employeurs  
pour l’insertion et la qualification
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ACCOMPAGNEMENT/CONSEIL

INFORMATION ET/OU SENSIBILISATION

MISE EN OEUVRE POUR  
LE COMPTE DE L’ENTREPRISE

FINANCEMENT ET/OU AIDE  
AU MONTAGE FINANCIER

FORMATION
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