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La mission de service public d’information sur la formation 
confiée à Centre Inffo en fait l’interlocuteur national privilégié 
pour faciliter une lecture transrégionale des politiques et 
actions régionales de formation.

Centre Inffo, avec son Département Régions – 
Europe – International, décrypte les stratégies en 
matière d’orientation, de formation professionnelle 
et d’apprentissage dans les régions et les territoires. 
Il développe des partenariats avec les acteurs du 
quadripartisme nationaux et régionaux afin de mettre en 
perspective les actions coordonnées de ces acteurs.

Centre Inffo apporte son expertise en termes juridiques, 
documentaires, journalistiques, et en ingénierie pédagogique, 
pour éclairer et enrichir le développement des politiques 
régionales de formation.
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Régis Roussel
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Centre Inffo  
travaille pour et avec  
les Régions 

Depuis plus de 45 ans, Centre Inffo est l’expert 
qui décrypte l’actualité de la formation à 
l’échelle nationale, régionale et européenne. 
Association sous tutelle du ministère en charge 
de la formation professionnelle, il est doté d’une 
mission de service public dans les domaines de 
l’orientation et de la formation permanente.

Centre Inffo développe à la fois une offre de 
formation professionnelle, une expertise 
juridique et documentaire, une dimension 
d’ingénierie et de conseil dans les champs 
orientation/formation et joue un rôle 
d’animateur du débat public. Interlocuteur 
privilégié des pouvoirs publics, des partenaires 
sociaux et des acteurs de la formation 
professionnelle publics et privés, il les soutient 
et les accompagne dans leur action d’accueil, 
d’information, de conseil et d’assistance du 
public. 

Centre Inffo
4, avenue du Stade de France 

93218 Saint-Denis-La Plaine cedex 
Tél. : 01 55 93 91 91

www.centre-inffo.fr

Centre Inffo travaille en lien avec  
les Carif-Oref, opérateurs régionaux  
au service des professionnels de l’AIO  
(accueil, information, orientation),  
de l’emploi et de la formation et  
des publics sur les territoires.

www.orientation-pour-tous.fr www.centre-inffo.fr

MÉTIERS en TENSIONTRANSITION PROFESSIONNELLE
les RÉGIONS agissent  
         pour l’EMPLOI

en partenariat avec

CONGRÈS DES RÉGIONS DE FRANCEVICHY - 15 ET 16 SEPTEMBRE 2022
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Souveraineté : les Régions en première ligne
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La table ronde “Trois ans après  
la loi, quelle stratégie formation  
dans les territoires ultramarins ?”, lors  
des 3es Rencontres formation-compétences  
des outremers, le 24 janvier 2023  
à Cannes. 
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ÉCHANGES D’EXPÉRIENCES  

AU CŒUR DES 3es RENCONTRES  
FORMATION-COMPÉTENCES  

DES OUTREMERS
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Un temps de partage exceptionnel sur les politiques de formation et 
d’orientation. Élus et représentants des services formation des Régions  

la Réunion et Guadeloupe, des Collectivités territoriales de Guyane et de 
Martinique, du Département de Mayotte et de la collectivité de Saint-Martin 

étaient réunis le 24 janvier 2023 à Cannes, à l’occasion des 3es Rencontres 
formation-compétences des outremers (RFCO), organisées par Centre Inffo.  

Des solutions différentes sont recherchées selon les territoires, qui ont chacun  
leurs spécificités, mais “c’est au service d’une même cause, celle de l’emploi  

et de la formation”, comme l’exprimait Jennifer Linon, présidente de 
la commission formation professionnelle à la Région Guadeloupe.  

Ce dossier exceptionnel s’en fait l’écho.  

ÉCHANGES D’EXPÉRIENCES  
AU CŒUR DES 3es RENCONTRES  
FORMATION-COMPÉTENCES  

DES OUTREMERS

À la une

3e édition Cannes 

https://uhfp.centre-inffo.fr/2023/3es-rencontres-
formation-competences-des-outremers/
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L E S  R É S E A U X  D ’ I N F O R M A T I O N 

Les réseaux
d’information  
sur l’orientation,  
la formation
professionnelle
et l’emploi

Centre pour le développement de l’information 
sur la formation permanente

4, avenue du Stade-de-France 
93218 Saint-Denis-La Plaine cedex

contact.regions@centre-inffo.fr  
www.centre-inffo.fr
Tél. : 01 55 93 91 91

Auvergne- 
Rhône-Alpes
Via Compétences 

 04 26 73 51 77
 contact@via-competences.fr
 www.via-competences.fr
 www.coteformations.fr
  www.cleor-auvergnerhonealpes.fr
  www.reperemetiers-auvergnerhonealpes.fr

•  Auvergne-Rhône-Alpes Orientation 
  www.auvergnerhonealpes-orientation.fr

Bourgogne- 
Franche-Comté
Emfor Bourgogne-Franche-Comté
Emploi - Métiers - Formation - 
Orientation  

 03 81 25 52 25  (Site de Besançon)
 03 80 54 14 14 (Site de Dijon)
 contact@emfor-bfc.org
 www.emfor-bfc.org
 www.orientation-formation-emploi.org
 https://apprentissage.bourgognefranchecomte.fr
 https://bourgogne-franche-comte.cleor.org

Bretagne
GREF Bretagne  
GIP Relation Emploi Formation

 02 99 54 79 00
 gref@gref-bretagne.com
 www.gref-bretagne.com
 www.ideo.bretagne.bzh
 www.focus-emploi-formation-bretagne.bzh
 https://cleor.bretagne.bzh/

Centre-Val de Loire
Alfa Centre

 02 38 77 18 18
 info@alfacentre.org
 www.etoile.regioncentre.fr/GIP/accueiletoile 
  www.cleor-centrevaldeloire.fr
  https://orientation.centre-valdeloire.fr/
 0 800 222 100

Corse
Collectivité de Corse
Mission Carif-Oref
Mission stratégique et transversale 
Analyse et prospectives

 04 20 03 96 33
 www.isula.corsica 
 https://orientazione.isula.corsica
 0 800 100 126

Grand Est
Région Grand Est
•  Direction Orientation et Pilotage 

Service Orientation 
Carif Grand Est

 03 26 70 85 75 - 03 87 33 63 66
 spro@grandest.fr
 formation@grandest.fr
  www.grandest.fr
  www.formation.grandest.fr
  www.orientest.fr

•  Service Prospective, Outils 
Transversaux et Études (SPOTE)
Oref Grand Est

 03 88 15 66 08 
 oref@grandest.fr
  https://oref.grandest.fr

Guadeloupe
Guadeloupe Formation

 05 90 60 48 48
 contact@guadeloupeformation.com
 www.guadeloupeformation.com

Guyane
Collectivité territoriale de Guyane 
Direction de la Formation 
professionnelle et de l’apprentissage

 05 94 30 06 00
 www.ctguyane.fr
 www.portail-takari.org

Hauts-de-France
C2RP - Carif-Oref Hauts-de-France

 03 20 90 73 00
 www.c2rp.fr
 https://cleor.c2rp.fr
 www.prochorientation.fr
 0 800 02 60 80

Ile-de-France
Conseil régional Ile-de-France
Agence de la Promesse Républicaine 
et de l’Orientation

 01 53 85 53 85
 oriane@iledefrance.fr
 www.iledefrance.fr/formation-emploi
 https://formpro.oriane.info/

La Réunion
Réunion Prospectives Compétences

 02 62 83 00 40
 contact@rpc.re
 www.rpc.re
 www.formanoo.org

Martinique 
Association de gestion  
de l’environnement de la formation  
en Martinique - AGEFMA

 05 96 71 11 02
 contact@agefma.fr
 www.agefma.org
  www.seformerenmartinique.mq

Mayotte
Carif-Oref Mayotte

 02 69 64 38 45 - 02 69 64 38 48
 carif@gipco976.fr
  www.mayotte-emploi-formation.info

Normandie
Carif-Oref Normandie

 contact@cariforefnormandie.fr
 www.cariforefnormandie.fr
 www.profildinfo.fr 
 https://ouquiquoi.cariforefnormandie.fr
 www.trouvermaformation.fr
 https://normandie.cleor.org
  https://dispositifs-emploi-formation.
cariforefnormandie.fr

 https://statoscope.cariforefnormandie.fr
 https://www.ipi-normandie.fr

Agence Régionale de l’Orientation  
et des Métiers de Normandie

 www.destination-metier.fr

Site de Caen
 02 31 95 52 00

Site de Rouen
 02 35 73 77 82

Nouvelle-Aquitaine
Cap Métiers Nouvelle-Aquitaine-
Agence régionale pour l’orientation,  
la formation et l’emploi

 05 57 81 45 65 
 contact@cap-métiers.pro
 www.cap-metiers.pro
 www.cap-metiers.fr
  https://rafael.cap-metiers.pro/recherche/
accueil

 www.cmaformation-na.fr
  www.cmonalternance-na.fr
 0 800 940 166

Nouvelle-Calédonie
Gouvernement de la Nouvelle-
Calédonie
Direction de la formation 
professionnelle continue

 00 687 24 66 22
 dfpc@gouv.nc
  https://dfpc.gouv.nc

Occitanie
Carif-Oref Occitanie

 05 62 24 05 99
 contact@cariforefoccitanie.fr 
 www.cariforefoccitanie.fr
 www.meformerenregion.fr
 www.apprentissageenregion.fr
 www.digitalskills.fr
 www.profiloccitanie.fr

Pays de la Loire
Cariforef Pays de la Loire

 02 40 20 21 31
 info@cariforef-pdl.org
 pro.choisirmonmetier-paysdelaloire.fr
 www.choisirmonmetier-paysdelaloire.fr
 www.reperes-paysdelaloire.fr
 0 800 200 303

Provence-Alpes- 
Côte d’Azur
Carif-Oref Provence-Alpes- 
Côte d’azur

 04 42 82 43 20
 contact@cariforef.fr
 www.cariforef-provencealpescotedazur.fr
 www.orientation-regionsud.fr
 0 800 600 007
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Cap emploi
www.agefiph.fr

Centres d’information et d’orientation (CIO)
www.education.gouv.fr/annuaire

Centres interinstitutionnels de bilan de compétences 
(CIBC)
https://cibc.net

Centres d’information et de documentation  
des femmes et des familles (CIDFF)
https://fncidff.info

Cités des métiers
www.reseaucitesdesmetiers.org

Délégués interégionaux handicap  
dans la fonction publique
www.fiphfp.fr/Le-FIPHFP/En-region/Le-FIPHFP-dans-votre-region

Délégations régionales et les instituts du CNFPT
www.cnfpt.fr - Rubrique “Nous connaître”

Missions locales-PAIO
www.unml.info/les-missions-locales/annuaire

Maisons de l’emploi
www.ville-emploi.asso.fr/annuaire-du-reseau

Maisons d’information sur la formation professionnelle  
et l’emploi (Mife)
https://intermife.fr/annuaire-des-mife

Points Relais Conseil VAE
www.vae.gouv.fr 

Pôle emploi en région
www.pole-emploi.fr/region

Réseau information jeunesse (CRIJ, PIJ)
www.cidj.com/nous-rencontrer#reseau-ij

Réseaux consulaires
www.cci.fr/contact
www.artisanat.fr/reseau-des-cma/un-reseau-de-proximite/annuaire-des-cma
https://chambres-agriculture.fr

Réseaux Formation Qualification Emploi (FOQUALE)
https://eduscol.education.fr/cid55115/mission-de-lutte-contre-le-decrochage.html#lien0

Structures de retour à l’école (SRE)
https://data.education.gouv.fr/explore/dataset/fr-en-structures-retour-ecole/table

OÙ TROUVER  
les antennes territoriales  
des principaux réseaux ?

JANVIER 2023
  Les centres d’animation,  de ressources et d’information    
        sur la formation (Carif-Oref)

L ’ I N F O R M A T I O N  E N  R É G I O N

Rédaction : Centre Inffo
Nathalie Legoupil
Claudia Manuel de Condinguy  
Régis Roussel
Maquette : Claudie Carpentier
Impression : Centre Inffo
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VOUS FAIT CONNAITRE  
LES PRIORITÉS  
ET DISPOSITIFS  
DES RÉGIONS 

met son expertise sur les Régions, à votre service

CONTRIBUE  
À LA PROFESSIONNALISATION  

DES ACTEURS

ACCOMPAGNE  
ET CONSEILLE  

LES DÉCIDEURS

RÉPERTORIE ET DIFFUSE 
L’ENSEMBLE DES RESSOURCES 

RÉGIONALES

S’INVESTIT DANS  
DES ACTIONS RÉGIONALES  

ET TERRITORIALES

 REPÈRE,  
 SÉLECTIONNE  et  
 CAPITALISE  les informations 
régionales pour une meilleure 
appréhension et un regard 
transversal

  �Base de données : aides régionales, 
contrats de plan, CPRDFOP…

  �Monographies régionales : chiffres 
et indicateurs-clés, budget, 
programmation régionale

  �Missions et coordonnées  
des acteurs régionaux

  �Portail Orientation pour tous : 
information géolocalisée pour  
le grand public

 APPORTE  son savoir-faire et 
une assistance technique pour le 
déploiement et la mise en œuvre 
des politiques régionales de 
formation

  �Audit des dispositifs

  �Déclinaison de la législation  
en région

  �Partage d’expériences avec  
les intervenants régionaux

  �Assistance méthodologique  
à la territorialisation  
de la formation

  �Accompagnement  
au déploiement de stratégies  
sur les territoires 

 CONÇOIT  et  ANIME  des 
manifestations  et productions 
écrites, afin de valoriser les 
projets portés en région visant à 
la mise en en place de nouveaux 
dispositifs et politiques

  �Conférences et ateliers régionaux  

  �Journées d’échange et de  
pratique pour les agents 
des services de formation 
professionnelle et d’apprentissage  
des conseils régionaux

  �Rencontres formation-compétences 
des Outre-mers

  �Dossiers et études thématiques 

 CONSTRUIT  un partenariat 
privilégié avec les acteurs du 
quadripartisme : participation 
aux instances de structures 
quadripartites, coordination  et 
pilotage de projets, organisation 
de colloques, animation de réseaux 
partenariaux

  �Régions de France  

  �Conseils régionaux

  �Crefop

  France Compétences 

  Branches professionnelles 

 RELAIE  et  DÉCRYPTE  les 
stratégies et dispositifs portés sur 
les territoires, et vous informe en 
continu de l’actualité des politiques 
régionales et  
infra-régionales

  page internet relayant  
des actualités régionales  
multi-sources  
www.centre-inffo.fr 
rubrique régions

  �lettre électronique   
« Le Quotidien de la formation »

  �magazine  
« Inffo Formation »

  �compte twitter 
@inffo_regions

  �Linkedin 
 Centre Inffo

https://www.centre-inffo.fr/formation-professionnelle-apprentissage-en-regions
https://www.centre-inffo.fr/produits-services/produits/inffo-formation-le-magazine
https://www.centre-inffo.fr/le-quotidien-de-la-formation
https://twitter.com/inffo_regions?lang=fr
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQHfShiZB8vc2gAAAYi1VyvoxhnZeJWCmr00xNE5OFumedb3L1XUA8Tw1VZ5PuPWOTcbrW6TkfB6PYXeDq5dNG5Y_Q24_n2mBnxF3k_v4MqmC9X9l2ok8IGPcKJkwMttdLiLWPE=&original_referer=https://www.google.com/&sessionRedirect=https%3A%2F%2Ffr.linkedin.com%2Fcompany%2Fcentre-inffo

