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L’essentiel

LES CHIFFRES DE LA MICRO-CERTIFICATION  
EN FRANCE 

 Généralement délivrées par des voies numériques, les “micro credentials”, ou micro-certifications, 
valident des compétences pratiques et immédiatement applicables. Procertif a conduit une enquête 
auprès de plus de 340 professionnels (d’organismes de formation ou d’entreprises) pour en explorer 

les usages actuels en France. 
François Boltz et Sandy Brunel

QUELLE FORME POUR LA “PREUVE DE COMPÉTENCE” ? 

QU’EST-CE QUI CRÉE DE LA VALEUR, POUR CEUX QUI PRATIQUENT 
LA MICRO-CERTIFICATION ?

QUELS SONT LES PRINCIPAUX DOMAINES D’USAGES ?

Source : www.procertif.com 

61 % 

47 % 

des entreprises de plus de 
1 000 collaborateurs délivrent 

des micro-certifications. 

des personnes qui reçoivent une 
micro-certification la partagent 

sur un réseau (LinkedIn, 
WhatsApp, Facebook, etc.).

 Infographie 

87 %
des organisations ayant mis  

en place la micro-certification 
considèrent que cela  

a eu un impact positif. 

Certificat PDF	

Certificat numérique 
sécurisé		
	

Certificat papier 
imprimé		

Parmi ceux qui délivrent  
un PDF, 25 % utilisent  
des outils spécifiques 

comme les MCS  
(micro-credential system).

Certificat  papier

Certificat numérique 
sécurisé

L’exigence de l’évaluation qui permet de l’obtenir

Le rayonnement de cette certification  
sur les réseaux sociaux

La notoriété de l’émetteur 

L’indépendance entre les formateurs et certificateurs

Le fait que la preuve de compétences soit infalsifiable 

La possibilité de faire de l’endossement

Le stockage dans un coffre-fort indépendant  
du système de formation

26 % 

63 % 

26,8 %

10,2 %

11 % 

19 % 

15 % 

14 % 

6 % 

8 % 

Soft skills

Connaissances 
produit/service

Réglementaire,  
compliance (conformité)

10 % 29 %

24 %

17 %

20 %

Savoir-faire 
spécifiques propres 
à mon organisation

Compétences 
techniques	
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